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Acest raport de monitorizare a fost elaborat cu suportul proiectului ,Con-
solidarea Statului de Drept si a Mecanismelor Anticoruptie in Republica
Moldova”, cofinantat de Uniunea Europeana si Ministerul Federal German
pentru Cooperare Economica si Dezvoltare (BMZ), si implementat de

Agentia de Cooperare Internationald a Germaniei (GIZ).

Partener al proiectului este Centrul de Analiza si Prevenire a Coruptiei
care implementeaza proiectul “Sensibilizarea publicului si dezvoltarea
de solutii digitale pentru consolidarea statului de drept si combaterea
coruptiei”.

Studiul reprezinta un efort comun al echipei de experti Maria Covalciuc si
Olga Diaconu, reprezentante ai Asociatiei pentru Guvernare Eficienta si
Responsabila. Opiniile exprimate reflecta pozitia autorilor si nu reprezinta

in mod neaparat punctul de vedere al finantatorului.
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SUMAR EXECUTIV

Prin acest raport ne-am propus sa aducem la cunostinta publicului rezultatele ac-
tivitatii de monitorizare a achizitiilor publice in domeniile sanatatii si educatiei in
regiunea Centru, realizate de reprezentantii Asociatiei pentru Guvernare Eficienta
si Responsabila AGER. Aceste domenii sunt deosebit de importante social, pon-
derea cetatenilor asupra carora se rasfrange administrarea eficienta sau ineficienta
fiind extrem de mare.

Achizitiile publice reprezinta mecanismul de baza prin care necesitatile cetate-
nilor sunt satisfacute, fie ca este vorba de medicina sau educatie. Atunci cand in
institutiile medicale ajung medicamente sau sisteme medicale necalitative sau
ineficiente, trebuie sa cautam responsabilii analizand modul in care au fost des-
fasurate procedurile de achizitii publice. Situatia este similara si in cazul in care in
institutiile de invatamant, pe masa copiilor ajung produse alimentare de calitate
precara sau chiar alterate. Ne-am propus sa identificam unii dintre factorii care
exercita o influenta negativa asupra calitatii bunurilor si serviciilor de care benefi-
ciaza cetatenii in cele doud domenii.

In domeniul sanatatii am analizat aspectele legate de eficienta planificarii proce-
durilor de achizitii centralizate si riscurile asociate. Totodatd, am scos in evidenta
anumite aspecte care influenteaza calitatea si eficienta bunurilor si serviciilor
medicale si, implicit, a calitatii serviciilor medicale prestate pacientilor. Printre
acestea enumeram:
e Practica neunitard a CAPCS in achizitia de medicamente si dispozitive
medicale
e Abordarile neclare ale Agentiei Medicamentului si Dispozitivelor Medicale
e Standardele de calitate neuniforme in achizitiile de medicamente si dispo-
zitive medicale
e Ignorarea standardelor europene si internationale pentru achizitiile de dis-
pozitive medicale
e Limitarea concurentei in achizitiile publice in sanatate prin specificatii
restrictive
e Denaturarea concurentei in favoarea unor agenti economici.

In domeniul educatiei am analizat procedurile de valoare mare pentru achizitio-
narea produselor alimentare, necesare institutiilor de educatie timpurie din mun.
Chisinau, pentru perioada 2022 — 2023, cu scopul de a identifica:

e cat de impartiale sunt deciziile de atribuire a contractelor de achizitii pu-
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blice in cazul procedurilor de achizitie de produse alimentare;

e este sau nu limitatd concurenta in cadrul acestor proceduri prin includerea
specificatiilor tehnice restrictive;

e sunt sau nu respectate prevederile Regulamentului cu privire la activitatea
grupului de lucru, si anume ceea ce tine de publicarea rapoartelor de mo-
nitorizare a executarii contractelor de achizitii publice, dar si a planurilor
anuale de achizitii.

Totodata, ne-am propus sa identificdm cu cine semneaza Directiile Educatie, Ti-
neret si Sport cele mai multe contracte de achizitii publice, utilizadnd instrumente
noi precum Business Intelligence Module sau portalul Openmoney.
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Achizitiile publice centralizate din sanatate
— probleme legate de planificare si eficienta,
riscuri asociate

Bunurile si serviciile pentru necesitatile sistemului de sanatate sunt achizitionate
din contul mijloacelor bugetului de stat, bugetelor unitatilor administrativ-teri-
toriale, mijloacelor financiare ale institutiilor publice, mijloacelor fondurilor asi-
gurarilor obligatorii de asistentd medicala si al imprumuturilor externe raportate
la datoriile de stat directe sau garantate. Acestea urmeaza a fi achizitionate de
Centrul pentru Achizitii Publice Centralizate in Sanatate (CAPCS), conform pct. 3
din Regulamentului de organizare si functionare a Centrului pentru achizitii publice
centralizate in sanatate, anexa la HG nr. 1128/2016. Achizitiile de bunuri si servicii
pentru institutiile medicale publice se desfasoara in baza unor contracte de prestari
servicii incheiate de CAPCS si institutiile medicale. Acelasi Regulament prevede
cuantumul taxelor ce vor fi platite de institutiile medicale publice Centrului pentru
prestarea serviciilor.

Procesele de achizitie de bunuri si servicii pentru necesitatile sistemului de sanata-
te incep cu colectarea de informatii de la institutiile medicale din tara, cu privire la
lista, cantitatile necesare si cerintele de calitate fata de acestea. In baza acestor in-
formatii, CAPCS planifica procedurile de achizitii de medicamente la nivel national.

Pct. 4 al Regulamentului privind achizitiile publice centralizate de bunuri si servicii
pentru necesitatile sistemului de sanatate, aprobat prin Hotararea de Guvern nr.
1128 din 10.10.2016 cu privire la Centrul pentru achizitii centralizate in sanatate,
prevede ca institutiile medico-sanitare publice si autoritatile, institutiile bugetare
care presteaza servicii medicale si sociale determina necesarul de bunuri si ser-
vicii pentru anul urmator de gestiune si prezinta calculele estimative pentru inca
2 ani (dupa anul urmétor de gestiune), dupa o procedura reglementata prin ordin
al Ministerului Sanatatii. Datele referitoare la necesarul de bunuri si servicii vor fi
transmise Centrului pana la data de 1 mai.

Pct. 6 al aceleiasi hotarari stabileste ca, pina la data de 1iunie, Centrul aproba lis-
tele bunurilor si serviciilor si necesarul acestora care urmeaza sa fie achizitionate
pentru anul viitor sau pentru o perioada mai indelungat3, reiesind din prevederile
Legii nr. 131 din 3 iulie 2015. In baza listelor aprobate conform pct. 6 din Regula-


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141406&lang=ro
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ment, Centrul, pina la data de 15 iunie a anului de gestiune, initiaza procedura de
achizitie centralizata. Pentru programele nationale si speciale, precum si pentru
alte obiective de sanatate publica, Ministerul Sanatatii identifica si transmite Cen-
trului necesarul de bunuri si servicii destinate realizarii programelor nationale si
speciale, precum si a altor obiective de sanatate publica, iar Centrul aproba lista
bunurilor si serviciilor destinate programelor nationale si speciale pentru care va
organiza procedurile de achizitii publice centralizate pana la data de 15 iunie, po-
trivit pct. 9 si 10 din acelasi Regulament.

In rezultatul procedurilor de achizitii publice, Centrul incheie cu operatorul eco-
nomic desemnat castigator si cu institutiile medico-sanitare publice, autoritati/
institutii publice contractul de achizitii publice, in baza deciziei grupului de lucru
de desemnare a castigatorului procedurii de achizitie, conform contractului-model
prevazut in anexa la Regulament. Conform pct. 9, subpct. 10) din Regulament, cu
modificarile intrate in vigoare in ianuarie 2024, CAPCS va achita agentilor econo-
mici plata pentru bunurile livrate institutiilor medico-sanitare publice, autoritati/in-
stitutii bugetare care presteaza servicii medicale si sociale si alte persoane juridice,
dupa receptionarea mijloacelor financiare pentru bunurile livrate de la beneficiari.

Achizitionarea centralizata a bunurilor si serviciilor medicale necesare institutiilor
medicale publice este avantajoasa din mai multe puncte de vedere. Deoarece
CAPCS achizitioneaza cantitati mari de bunuri si servicii, procedurile de achizitii
pe care le desfasoara sunt atractive pentru un numar mai mare de operatori eco-
nomici, iar concurenta sporita, la randul sdu, au ca efect o putere mai mare de
negociere a autoritatii si preturi mai mici pentru standarde de calitate mai ridica-
te. Cu toate acestea, numarul companiilor care obtin contracte de achizitii este
limitat, preturile nu sunt intotdeauna mai mici, si in acelasi timp persista probleme
de calitate si eficientd a medicamentelor si dispozitivelor medicale procurate. in
practica, apar o serie de dificultati si probleme care afecteaza eficienta achizitiilor
publice. De cele mai multe ori aflam despre acestea prin observatii in procesul de
monitorizare, fie din pretentiile invocate in contestatiile la ANSC.

Printre acestea enumeram:

m Planificarea defectuoasa a necesitatilor de bunuri si servicii

Planificarea necorespunzatoare a necesitatii de bunuri si servicii pentru necesitatile
institutiilor medicale publice are ca efect executarea in proportie mica a unor con-
tracte. Desi au planificat ca ar avea nevoie de cantitati mai mari de bunuri si servicii
medicale, institutiile medicale publice ajung sa refuze receptionarea acestora din
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lipsa necesitatii sau spatiului de depozitare. Pe de alta parte, CAPCS declara ca
nu dispune de parghii pentru a responsabiliza institutiile medicale sa efectueze o
estimare corespunzatoare a necesitatilor. In anul 2022, aceste circumstante au
determinat unii operatori economici sa conteste la ANSC prevederile contractului
model in partea ce tine de termenele si conditiile de livrare, precum si termenele
de valabilitate pentru medicamente in procedurile de achizitie nr. ocds-b3wdpl-
MD-1657881847800 si nr. ocds-b3wdpl-MD-1657882881214. Conform pretentiilor
contestatorilor, contractul-model ar stimula institutiile beneficiare sa refuze recep-
tionarea a 40% din bunurile prevazute in contract, si implicit efectuarea platilor
aferente, deoarece nu prevede mecanisme clare care le impune sa receptioneze
marfa. Contestatorul a relatat ca anterior ar fi avut situatii in care institutiile me-
dicale au refuzat livrarea, dar nu au acceptat s semneze vreun act confirmativ
in acest sens. Ulterior, desi ar fi detinut stocuri pentru 100% din medicamentele
contractate si ar fi incercat sa le livreze, au fost sanctionati pentru nelivrare. Mai
multe informatii a acest aspect se regasesc in raportul AGER de monitorizare a
achizitiilor publice pentru perioada iunie — decembrie 2022. Aceste deficiente
de planificare duc la o pondere scazuta de executare a contractelor incheiate in
rezultatul achizitiilor desfasurate de CAPCS pentru institutiile medicale.

m Lipsa proportionalitatii intre penalitatile stabilite pentru nelivrarea
in termen a bunurilor si serviciilor de catre operatori economici si
penalitatilor stabilite autoritatii contractante pentru intarzierea platilor

Operatorii economici au invocat in repetate randuri lipsa unui echilibru intre
sanctiunile aplicabile partilor contractuale. Conform versiunii aprobate in 2021
a contractului-model atasat la HG 1128/2016, se stipula c& pentru intarzierea
livrarii, operatorul economic va plati o penalitate de 0,1% din valoare bunurilor
nelivrate pentru primele 30 de zile de intarziere si 0,5% pentru urmatoarele zile
de intarziere ce depasesc 30 de zile, dar nu mai mult de 30% din suma Bunu-
rilor nelivrate pentru intreaga perioada de intirziere. in acelasi timp, operatorul
economic are dreptul sa-i fie platite penalitati de intarziere a platilor de 0,1% pe
zi, dar nu mai mult de 5%, de catre Centru, numai daca Centrul a primit platile
respective de la Beneficiar. Intarzierea beneficiarului de a efectua platile are
efecte doar fata de Centru, care poate solicita penalitati de intarziere de 0,1%
pentru fiecare zi, dar nu mai mult de 5%, dar nu si fata de operatorul economic
care livreaza bunurile sau serviciile. In ianuarie 2024 au intrat in vigoare modi-
ficari la contractul-model. In esenta, prevederile au ramas aceleasi, cu exceptia
faptului ca limita maxima a penalitatilor stabilite operatorului economic nu pot
depasi 15%, in loc de 30%, limita aplicabila si pentru refuzul de a livra. Datori-

10


https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1657881847800?tab=contract-notice
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1657881847800?tab=contract-notice
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1657882881214?tab=contract-notice
https://ager.md/raport-de-monitorizarea-achizitiilor-sectoriale/
https://ager.md/raport-de-monitorizarea-achizitiilor-sectoriale/

ACHIZITIILE PUBLICE CENTRALIZATE DIN SANATATE S| ACHIZITIILE PUBLICE DIN EDUCATIEiN MUNICIPIUL CHI$INAUI

ile institutiilor medicale fata de CAPCS genereaza in mod automat datorii ale
CAPCS catre operatorii economici, care ajung la milioane de lei.

m Institutiile medicale publice desfasoara o parte semnificativa din
achizitiile de medicamente si dispozitive medicale individual

Institutiile medicale achizitioneaza individual unele medicamente, parafarmaceuti-
ce, reagenti si dispozitive medicale, desi acestea ar putea fi achizitionate centra-
lizat. In unele cazuri, institutiile medicale achizitioneaza aceste bunuri individual,
atunci cand livrarile intarzie sau cand nu au fost incheiate contracte de CAPCS. In
alte cazuri, responsabilitatea este lasata preponderent institutiilor medicale, cum
ar fi cazul achizitiei de reagenti in sistem inchis.

m Centralizarea achizitiilor publice in sanatate nu a eliminat cazurile de

specificatii restrictive si de denaturare a concurentei

Chiar daca procedurile de achizitie publica sunt desfasurate de CAPCS, insa cum
e si firesc, institutiile medicale beneficiare sunt cele care stabilesc necesitatile.
Respectiv, unele institutii medicale insista asupra unor specificatii care restric-
tioneaza concurenta. Tot institutiile medicale beneficiare participa la evaluarea
ofertelor. In capitolul ce se refera la denaturarea concurentei am adus unele
exemple in acest sens.

1
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Problema calitatii si eficientei medicamentelor,
dispozitivelor si altor bunuri medicale
achizitionate prin achizitii publice centralizate

2.1. Practica neunitara a CAPCS in achizitia de medicamente autorizate
versus neautorizate

Conform prevederilor art. 11 alin. (5) din Legea privind activitatea farmaceutica nr.
1456/1993, ,Se interzice utilizarea in practica medicald a medicamentelor, altor
produse farmaceutice si parafarmaceutice fara autorizarea Agentiei Medicamen-
tului si Dispozitivelor Medicale”. Alin. (7) al aceluiasi articol stabileste totusi exceptii
de la aceast3 norma, si anume c& ,In cazuri deosebite (cataclisme, catastrofe, epi-
demii, epizootii, intoxicatii in masa, alte cazuri ce ameninta sanatatea oamenilor;
absenta analogilor sau a substituentilor pe piata farmaceutica), Agentia Medica-
mentului si Dispozitivelor Medicale este in drept sa permita importul, distribuirea
si folosirea in practica medicald a medicamentelor, altor produse farmaceutice,
necesitatea reducerii cheltuielilor pentru achizitiile publice de medicamente,
parafarmaceutice si materiei prime medicamentoase neautorizate in Republica
Moldova, dar autorizate in tara de origine”.

Conform definitiei pe care o regasim in aceeasi lege, autorizarea reprezintad un
proces de expertiza, de omologare si de inregistrare a medicamentelor, a altor
produse farmaceutice si parafarmaceutice.

Procesele de expertiza, omologare si inregistrare sunt definite dupa cum urmeaza:

o expertiza — proces de cercetare complexa a medicamentului si a documen-
tatiei aferente lui, efectuat de un grup de specialisti (farmacisti, farmacologi,
clinicieni etc.), in urma caruia se stabileste corespunderea (sau necorespun-
derea) medicamentului documentatiei, autenticitatea acesteia si a datelor
incluse in ea;

e omologare — proces de recunoastere oficiala ce include actiunea de intocmi-
re a raportului si de confirmare oficiald, prin metode de decizie comisionals,
a rezultatelor expertizei medicamentului, in urma carui fapt se admite (sau
se respinge) inregistrarea acestuia;

12
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e inregistrare — proces de elaborare si emitere a ordinului Agentiei Medica-
mentului si Dispozitivelor Medicale, de intocmire si eliberare a Certificatului
de inregistrare a medicamentului si de inscriere a acestuia in Nomenclatorul
de stat al medicamentelor, in urma carui fapt se permite punerea pe piata a
medicamentului si folosirea acestuia in practica medicala.

Pe de alta parte, un medicament neautorizat este un medicament care nu a fost
supus expertizei, omologarii si inregistrarii din cauza ca nu a fost prezentat pentru
acest scop, autorizarea lui a fost respinsa in modul stabilit sau a expirat termenul
valabilitatii autorizarii.

Medicamentele autorizate au avantajul de a fi trecut controlul calitatii la Agentia
Medicamentelor si Dispozitivelor Medicale. Pe langa controlul calitatii, pentru
acestea a fost demonstrata eficacitatea, deoarece la expertizarea dosarului au
fost prezentate studii clinice in sustinerea eficientei produsului. Aceste studii nu
sunt solicitate si respectiv, nici prezentate, in cazul medicamentelor neautorizate.
Pentru medicamentele neautorizate se verifica numai calitatea lotului importat, nu
si eficienta medicamentului. La fel, in cazul medicamentelor neautorizate, nu este
tinuta o statistica a efectelor adverse inregistrate.

Agentia Medicamentului si Dispozitivelor Medicale opteaza pentru autorizarea me-
dicamentelor ce urmeaza a fi introduse/plasate pe piata farmaceutica a Republicii
Moldova, pentru siguranta consumatorului si confirmarea calitatii produsului si are
0 pozitie sceptica in privinta medicamentelor importate ca neautorizate si fara
dosar depus, avind in vedere numarul de rebuturi care se constata pentru acestea.
Acest lucru reiese din demersul nr. Rg02-004280 din 02.10.2023, depus in exa-
minarea unei contestatii la ANSC (Decizia ANSC nr. 03D-698-23 din 13.10.2023).
In ciuda eforturilor declarate de a incuraja autorizarea unui numéar cat mai mare
de preparate medicale, numarul acestora scade. Prin Hotararea Curtii de Conturi
nr. 1din 17.02.2023 cu privire la auditul conformitatii asupra introducerii pe piata
si gestionarii medicamentelor si dispozitivelor medicale in Republica Moldova, se
constata ca in anul 2021 n Nomenclatorul de stat erau inregistrate 5.795 de me-
dicamente, cu 348 mai putin, comparativ cu anul 2020.

Din aceeasi hotarare a Curtii de Conturi, se confirma faptul ca AMDM a acceptat in
repetate randuri importul medicamentelor neautorizare in lipsa justificarii incadrarii
in exceptiile prevazute de legislatie. Astfel, din hotararea Curtii de conturi aflam
ca ,Au fost efectuate 1.708 de importuri aferente medicamentelor neinregistrate/
neautorizate, in suma de 258,4 mil. lei, in lipsa argumentelor prezentate de catre
operatorii economici..., se atesta ca pentru 966 de importuri, in suma de 126,8 mil.
lei, in procesele-verbale a fost indicata ,Lipsa argumentarilor”. in cazul a 742 de
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importuri, in suma de 131,5 mil.lei, lipseste informatia privind evaluarea necesitatii
produselor farmaceutice solicitate, desi cadrul normativ prevede expres c4a, in
cazul necorespunderii documentelor prezentate sau in lipsa argumentelor, AMDM
va respinge cererea de autorizare a importului produselor medicamentoase neau-
torizate in Republica Moldova.”.

Referindu-ne specific la achizitiile publice de medicamente, AMDM nu pare sa fie
un obstacol pentru achizitionarea medicamentelor neautorizate. Astfel, Centrul de
Achizitii Publice Centralizate in Sanatate procura pe larg medicamente neautori-
zate, chiar si atunci cand existd medicamente autorizate (am publicat un articol
la aceastd tema).

Abordarea CAPCS difers de la caz la caz. In unele situatii, documentatia de atri-
buire prevede ca se accepta doar medicamente autorizate in Republica Moldova,
chiar in lipsa medicamentelor autorizate. In alte cazuri, se acceptd medicamente
neautorizate, chiar daca in Registrul medicamentelor sunt inregistrate medica-
mente autorizate in Republica Moldova. De asemenea, notdm ca in unele situatii
se acceptd medicamente neautorizate in Republica Moldova, dar care au fost
autorizate de Agentia Europeana a medicamentelor sau in tari ca Elvetia, Canada,
Japonia, Australia etc., in timp ce in alte situatii, se acceptd medicamente autori-
zate doar in tara de origine.

Atunci cand sunt acceptate doar medicamente autorizate, autoritatea contractanta
argumenteaza aceasta cerinta, prin faptul ca autorizarea medicamentelor presupu-
ne cheltuieli si obligatii suplimentare de asigurare a calitatii medicamentelor si de
farmacovigilenta pentru detinatorul certificatului de autorizare. Astfel, acceptarea
altor medicamente neautorizate ar denatura concurenta prin faptul ca ar pune in
conditii inegale pe cei care autorizeaza medicamentele si pe cei care nu o fac.
Atunci cand se acceptd medicamente neautorizate, CAPCS nu solicitad standarde
de calitate echivalente medicamentelor autorizate si nici nu prevede obligatia
ofertantilor de a autoriza medicamentele. Mai mult, CAPCS afirma, in unele ca-
zuri, ca astfel de cerinte ar restrictiona concurenta deoarece ar limita participarea
ofertantilor care vin cu medicamente procurate de la depozite farmaceutice, nu
de la producatori, si a producatorilor care nu doresc sa autorizeze medicamentele
in Republica Moldova.

Pe parcursul ultimilor ani, prevederile documentatiei de atribuire cu privire la
acceptarea medicamentelor autorizate versus neautorizate au facut obiectul a
numeroase clarificari si contestatii asupra documentatiei de atribuire. Mai jos sunt
cateva exemple care ilustreaza practica neuniforma a CAPCS in acest sens.
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Achizitionarea medicamentelor necesare institutiilor medico-
sanitare publice (IMSP) si institutiilor bugetare care presteaza servicii
medicale si sociale pentru anul 2022, lista de baza, repetat 2, nr.
ocds-b3wdpl-MD-1653930806280)

Pentru mai multe loturi, CAPCS a specificat in documentatia de atribuire ca se
accepta atat medicamente autorizate, cat si medicamente neautorizate, cu toate
ca existau si preparate autorizate. Documentatia de atribuire a fost contestats,
fiind Tnaintata cerinta sa fie acceptate doar medicamente autorizate, pornind de
la regula generald, confirmata prin Ordinul MSMPS nr. 859 din 22.09.2020 ,cu
privire la organizarea achizitiilor publice de medicamente, dispozitive medicale si
alte produse de uz medical” Anexa nr.], pct.7, care stabileste ¢4 ,(...) In procesul de
selectare si determinare a listei finale de medicamente pentru achizitii, se va tine
cont de medicamentele inregistrate in Nomenclatorul de Stat al Medicamentelor
din RM, ce includ produse autorizate, evaluate din punct de vedere al calitatii,
inofensivitatii si eficientei acestora (...)".

In procesul de examinare a unei contestatiii, ANSC a apreciat cd CAPCS nu a con-
firmat coordonarea cu AMDM si nici nu a inclus nici cerinta privind obligatia de a
depune dosarul pentru inregistrarea medicamentelor neautorizate propuse, ceea
ce plaseaza in conditii inegale operatorii economici.

Achizitionarea medicamentelor necesare institutiilor medico-
sanitare publice (IMSP) si institutiilor bugetare care presteaza servicii
medicale si sociale pentru anul 2024 (Lista de baza) (repetat nr. 1),
ocds-b3wdpl-MD-1692194527783

Pentru mai multe loturi, CAPCS a acceptat atdt medicamente autorizate, cat si
medicamente neautorizate, din considerentul ca in Nomenclatorul Medicamente-
lor nu erau autorizate preparate. Contestatorul a sugerat c3, inainte de a accepta
medicamente neautorizate, AC trebuie sa accepte prioritar medicamente in pro-
cedura de autorizare repetata. Contestatorul a explicat ca ,medicamentele aflate
in procedura autorizarii repetate sunt produsele carora le-a expirat certificatul de
inreqgistrare si pentru care a fost solicitatd autorizarea repetata; pentru acestea,
spre deosebire de cele neautorizate — a fost deja demonstrata calitatea, inofensi-
vitatea si eficacitatea, dosarul pentru autorizare a fost deja supus expertizei AMDM,
fiind verificata calitatea atat la etapa autorizarii, cat si la etapa fiecarui import. Pe
langa certificarea calitatii — pentru medicamentele in cauza a fost demonstrata si
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eficacitatea, asa incat la expertizarea dosarului medicamentului — au fost prezen-
tate studii clinice in sustinerea eficientei produsului — studii care nu sunt solicitate
si hici nu se prezinta in cazul celor neautorizate, asa incat pentru acestea din urma
— se verifica doar calitatea lotului importat, fara a avea o careva confirmare a efi-
cientei medicamentului. Rationamentul acceptarii medicamentelor in procedura
de autorizare repetata rezida in pct. 662, sect. 3 ,Autorizarea repetata” Anexalla
Ordinul MS nr. 739 din 23.07.2012 — ,Pentru medicamentele pentru care s-a soli-
citat autorizarea repetata, se permite importul seriilor fabricate in conformitate cu
prevederile anterioare timp de 12 luni de la data expirarii inregistrarii precedente.
Odata cu reinnoirea certificatului de inregistrare inainte de termenul de 12 luni

nn

importul va fi realizat prin procedura standard de import™”.

AMDM a confirmat ca medicamentele aflate in procedura de autorizare repetata
sunt preferabile fatd de cele ce nu au fost autorizate. Prin demersul nr. Rg02-
004280 din 02.10.2023 (Decizia ANSC nr. 03D-698-23 din 13.10.2023) AMDM s-a
expus ca ,produsele medicamentoase aflate in procedura de autorizare repetats,
dar care nu se regasesc in Nomenclatorul de stat din cauza expirarii Certifica-
tului precedent, se considera ca fiind neautorizate, in temeiul actelor normative
in vigoare. Totusi, riscurile privind defectele de calitate si siguranta pacientului
sunt reduse comparativ cu medicamentele neautorizate, care sunt importate in
Republica Moldova in premiera, fara a fi autorizate anterior, deoarece: 1. AMDM
detine deja un dosar integral, conform cdruia poate asigura evaluarea completa
a calitatii, sigurantei si eficientei medicamentului; 2. AMDM are standarde de
calitate pentru aceste medicamente; 3. Produsul medicamentos are persoana
responsabila de farmacovigilenta pe teritoriul RM; 13 4. Produsul medicamentos
a fost deja pe piatd pentru o perioada minima de 5 ani si pot fi urmdrite reactiile
adverse (in cazul in care acestea au fost). 5. Conform prevederilor pct. 662 din
Regulamentul cu privire la autorizarea medicamentelor, aprobat prin ordinul MS
nr. 739/2012 cu privire la reglementarea autorizérii produselor medicamentoase
de uz uman si introducerea modificarilor postautorizare, pentru medicamentele
pentru care s-a solicitat autorizarea repetata, se emite importul seriilor fabricate
in conformitate cu prevederile anterioare timp de 12 luni de la data expirarii Tn-
registrarii precedente.

CAPCS nu a fost de acord cu pretentiile contestatorului si a invocat riscul ca me-
dicamentele aflate in procedura de autorizare repetata sunt in esenta neautorizate
si ar exista riscul ca ele vor raméane neautorizate. La intrebarea completului din
cadrul ANSC daca s-a solicitat ofertantilor de medicamente neautorizate sa au-
torizeze medicamentele la AMDM, CAPCS a declarat urmatoarele ,noi am avut o
asemenea practica in 2018-2019, dar din pacate ea a esuat, fiindca dupa ce noi le
dadeam céstig de cauza operatorilor economici, ei doar formal depuneau dosarul,

16


https://elo.ansc.md/DownloadDocs/DownloadFileServlet?id=80909

ACHIZITIILE PUBLICE CENTRALIZATE DIN SANATATE S| ACHIZITIILE PUBLICE DIN EDUCATIEiN MUNICIPIUL CHI$INAUI

nu-l duceau la bun sfarsit si dat fiind faptul ca ei nu mai prezentau actele solicita-
te de catre Agentia Medicamentului, cererea data era rebutata de catre Agentia
Medicamentului si medicamentul continua sa fie neautorizat in Republica Moldova
fiindca procesul de autorizare este de lunga duraté [...] conditie in contract nu era.
Era doar o declaratie depusa de catre operator si de ce asta nu s-a facut fiindca
inregistrarea nemijlocita nu o face operatorul economic participant la procedura
de achizitie. Asta o face fie producatorul, detinatorul certificatului de inregistrare,
dar cerintele de autorizare la noi sunt foarte riguroase si nu toti producatorii se rup
sa autorizeze la noi medicamente fiindca piata e mica”.

ANSC a acceptat argumentele contestatorului din considerentul ca operatorii
economici nu sunt in conditii egale de ofertare, in acest sens fiind relevante argu-
mentele contestatorului ,Comparativ cu ofertantii de medicamente neinregistra-
te — care importa produsul si il livreaza, contestatara — a depus dosarele pentru
autorizare repetata, ceea ce inseamna cheltuieli — fiind achitata o taxd anumits,
si-a asumat obligatii fatd de producator, fatd de AMDM si ulterior livrarii catre
beneficiar — isi asuma obligatii de monitorizare a efectelor/reactiilor adverse de-
clarate de pacienti/personalul medical cu transmiterea acestor catre producator
pentru investigare, etc. ANSC a mai apreciat ca, avand in vedere cheltuielile su-
portate — este evident ca pretul ofertat de contestatara ar putea fi mai mare, dar
in speta sunt achizitionate medicamente — nu un bun oarecare, unde convingerea
in eficacitatea lui si in calitatea lui necesita parcurgerea unor etape si asumarea
unor cheltuieli.” Astfel, contestatia a fost admisa, iar CAPCS a modificat anuntul de
participare, acceptand medicamente in procedura de autorizare repetata pentru
7 loturi.

STUDIU DE CAZ

Licitatia deschisa “Achizitionarea medicamentelor necesare pentru
realizarea Programului National de Combatere a Hepatitelor virale B, C si
D, pentru anul 2024", ocds-b3wdpl-MD-1694094756352

In cadrul acestei proceduri de achizitie, initiata la 7 septembrie 2023, CAPCS si-a
propus sa achizitioneze medicamentul Declatasvirum 60 si Sofobuvirum 400.
Pentru lotul Declatasvirum, autoritatea contractanta a stabilit ca urmau a fi accep-
tate doar medicamente autorizate in RM la data deschiderii ofertelor, la initierea
procedurii in registru fiind inclus un singur medicament autorizat, care urma sa
expire la data de 29.10.2023. Contestatorul a solicitat admiterea medicamentelor
aflate In procedura de autorizare repetatd, motivand ca medicamentul pe care
intentioneaza sa-| propuna are certificatul expirat din 13.09.2023, in schimb se afla
in procedura de autorizare repetatd de mai mult timp. Contestatorul a explicat ca
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in cazul in care medicamentul respectiv urma sa fie ofertat in cadrul procedurii
de licitatie, termenul de valabilitate al certificatului urma sa fie deja expirat la data
importului, respectiv acesta urma a fi importat in conditiile pct. 662, sect. 3 ,Au-
torizarea repetatd” Anexa 1la Ordinul MS nr. 739 din 23.07.2012, asa incéat la data
importului/la data livrarii intre medicamentul pe care intentioneaza ,Medeferent
Grup” SRL sa-1 oferteze si cel autorizat la momentul examinarii contestatiei — nu
era sa existe nicio deosebire, ambele urmau a fi medicamente in procedura repe-
tatd si aceasta doar daca pentru medicamentul autorizat a fost depus dosarul spre
reautorizare. Reprezentantii Medeferent Grup SRL au mai facut referire la o alta
procedurd mai veche de achizitie a medicamentelor pentru tratamentul hepatitei,
unde CAPCS a acceptat si medicamente aflate in proces de autorizare repetata,
desi la data deschiderii ofertelor in Nomenclatorul de Stat erau inregistrate trei
medicamente deja.

Ca raspuns la argumentele contestatorului, CAPCS a invocat prevederile art. 11
alin. (7) din Legea 1456 din 25 mai 1993 cu privire la activitatea farmaceutica, po-
trivit carora CAPCS nu poate sa accepte medicamente care nu sunt autorizate, in
conditiile in care ,,intrucat, la moment in Nomenclatorul de Stat al Medicamentelor
este autorizat un medicament cu substanta activa Daclatasvirum 60 mg. [..]. ANSC
a acceptat argumentele contestatorului.

La 19.10.2023, CAPCS a publicat un nou anunt de participare, unde a specificat
ca atat pentru lotul nr. 1 Daclatasvirum, céat si pentru lotul nr. 2 Sofobuvirum, se
accepta medicamentele autorizate, cele aflate in procedura de autorizare repetata
si cele neautorizate, precalificate OMS. Noile prevederi au starnit din nou nemul-
tumirea contestatorului, care a afirmat ca standardele pentru precalificarea OMS
sunt sub cele prevazute de legislatie pentru medicamentele autorizate. Potrivit
argumentarii acestuia, certificatul de precalificare OMS este eliberat doar pentru
unitatea de producere a medicamentelor achizitionate, nu pentru toate unitatile
producatorului respectiv, prin urmare ar exista riscul ca ar putea fi livrate medi-
camente de la unitati care nu au precalificarea OMS, in conditiile in care actele
ce confirma provenienta vor fi prezentate abia la livrare. Reprezentantul CAPCS,
pe de alta parte, a afirmat ca autoritatea contractanta are dreptul de a procura
medicamente si de la depozite farmaceutice, nu doar de la producatori. in acest
caz, ar fi imposibila obtinerea certificatului de inregistrare de la AMDM. De ase-
menea, reprezentantul CAPCS a afirmat ca este posibil ca unii producétori nu ar
dori sa inregistreze medicamentele precalificate OMS in Republica Moldova, dar
nu se doreste restrictionarea dreptului acestora de a prezenta oferte in cadrul
procedurilor de achizitie publica. Totodata, reprezentantul CAPCS a afirmat ca
vor fi respectate prevederile actelor normative in vigoare si vor fi acceptate doar
medicamentele de la unitatile de producere autorizate de OMS. Acest argument
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contrasteaza in mod vadit cu argumentul din cadrul primei sedinte a ANSC, unde
CAPCS refuza sa accepte medicamente care nu aveau certificatul de inregistrare
valabil, pe motiv ca autoritatea contractanta risca sa achizitioneze medicamente
ce vor ramane neautorizate pe intreaga perioada de valabilitate a contractului. La
intrebarea cu privire la stabilirea unor conditii minime de calitate echivalente me-
dicamentelor intregistrate, CAPCS a dat acelasi raspuns, ca legislatia nu prevede
aceasta obligatie.

2.2. Abordarile neclare ale Agentiei Medicamentului si Dispozitivelor
Medicale

Opinia specialistilor din cadrul Agentiei Medicamentului si Dispozitivelor Medicale
este deseori solicitata in cadrul examinarii contestatiilor depuse la ANSC, in special
pentru a elucida daca anumite medicamente propuse corespund specificatiilor.
In unele situatii, abordarea AMDM a fost destul de confuza si nu a contribuit la
clarificarea aspectelor examinate. AMDM a oferit doua opinii diferite cu privire la
conformitatea ofertei de ,Povidoni iodidum 10% iod activ — 1000 ml” cu specifi-
catia tehnica “ATC DO8AGO02, in cadrul procedurii de achizitie a medicamentelor
necesare institutiilor medico-sanitare publice (IMSP) si institutiilor bugetare care
presteaza servicii medicale si sociale pentru anul 2024 (Lista de baza, partea Il)”

A fost desemnata castigatoare o companie care a oferit produsul “Braunol — 7,7
mg/ml 100 ml” cu specificatia tehnica “ ATC DOSAGO02. Rezultatele procedurii
pentru acest lot au fost contestate de ,Tetis International CO” SRL, care a argu-
mentat ca oferta castigatoare nu ar corespunde specificatiilor tehnice solicitate
de autoritatea contractanta in documentatia de atribuire si anume nu corespunde
concentratiei procentuale solicitate nici pentru substanta activa ,Povidon iod”, nici
pentru ,iod activ”, precum si este ofertatd intr-o altéd forma farmaceuticad decét
cea solicitatd de autoritatea contractanta.

Agentia Medicamentului a dat o apreciere eronata la solicitarea CAPCS, afirmand
ca ,reiesind din compozitia calitativa si cantitativd detaliatd al medicamentului
.Braunol” (se anexeazd), este indicat expres cd continutul de iod activ este de
10%. Astfel, luind in considerare cd medicamentele ofertate de céatre operatorul
economic clasat pe primul loc dupa pret corespund cerintelor inaintate conform
documentatiei de atribuire, CAPCS a desemnat cistigator operatorul econo-
mic “Dita EstFarm” SRL pentru loturile “Povidoni iodidum, 10% iod activ — 1000
ml, Solutie cutanatd” si “Povidoni iodidum, 10% iod activ — 100-120 ml, Solutie
cutanata”. In contextul celor relatate supra, solicitim respectuos respingerea
contestatiei operatorului economic “Tetis International Co” SRL nr. 02/683/23
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din 18.08.2023, in temeiul art. 86, alin. (2), lit. b) din Legea nr. 131/2015 privind
achizitiile publice.”

In cele din urma, AMDM s-a razgandit, si a expediat o alt4 scrisoare citre CAPCS
prin care ,se recunoaste admiterea unei erori in ceea ce priveste concentratia de
iod in produsul Tnregistrat Braunol, informand in acest sens autoritatea contrac-
tanta ca ,potrivit concentratiei de iod din produsul medicamentos finit Braunol so-
lutie cutanaté/solutie bucofaringiana, detinator B.Braun Melsungen AG, Germania
— 0,77% iod disponibil — date preluate din dosarul existent la moment in AMDM [...]
In cadrul examindrii cazului respectiv, AMDM a solicitat informatie suplimentara de
concretizare de la detinadtorul B.Braun Melsungen AG, Germania privind formula de
calcul pentru calcularea concentratiei de iod elementar al produsului vizat. Urmare
a evaluarii informatiei solicitate, AMDM va putea prezenta o concluzie finald in ce
priveste concentratia de iod elementar din produsele cu continut de povidon iodid”
(Decizia nr. 03D-640-23 din 19.09.23).

Pozitia AMDM a lasat incertitudini si intr-o procedura de achizitie de reactive si
consumabile medicale intru realizarea Programului National ,Securitatea transfu-
zionala si autoasigurarea tarii cu produse sanguine” conform necesitatilor pentru
anul 2023 (repetat 3) nr. ocds-b3wdpl-MD-1686308894498. Potrivit contestatiei
depuse de operatorul economic Zeticon SRL, oferta operatorului economic ,Dita
Estfarm” SRL, desemnata castigatoare, ar avea o serie de nereguli, printre care
lipsa solutiei anticoagulante in kit-ul solicitat, faptul ca setul propus P-2000IG
este conceput doar pentru colectarea a 2 doze de trombocite, insad s-a solicitat
ca setul sa poata colecta 2 doze de trombocite si una 4 doza plasma, lipsa co-
durilor produselor cu referire la catalog si altele. Aceste circumstante reies din
decizia ANSC din 28.09.23, care a conchis ca nu poate fi apreciata conformitatea
ofertei castigatoare. A urmat o a doua, iar apoi si a treia contestatie, in lipsa unor
acte care sa confirme ca solutia anticoagulanta ar fi sau nu certificatd. AMDM nu
a oferit un raspuns clar, lasand ANSC sa stabileasca ca nu ar avea motive sa se
indoiasca in privinta conformitatii, din moment ce AMDM nu a stabilit nereguli. Mai
exact, AMDM nici nu pare sa fi efectuat o analiza in acest caz. AMDM a raspuns
ca ,reprezentantul autorizat Dita EstFarm SRL a notificat dispozitivul medical —
Set de aferezad (model P-2000IG, producator Sichuan Nigale Biotechnology Co.,
Ltd., nr. DM000602682 din Registrul de Stat al Dispozitivelor Medcale) in stricta
conformitate cu legislatia in vigoare. Dreptul de inaintare spre notificare a unui
dispozitiv medical si/sau tuturor partilor componente a unui set ii apartine exclu-
siv producatorului si al reprezentantului sdu autorizat” si ca: ,Responsabilitatea de
identificare a tuturor partilor componente a setului ii apartine producatorului si al
reprezentantului sau autorizat”.
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2.3. Standarde de calitate la achizitia medicamentelor si dispozitivelor
medicale

STUDII DE CAZ

“Achizitia de medicamente suspectate a fi ineficiente sau cu certificate

suspendate”

1. Achizitia de medicamente necesare institutiilor medico-sanitare
publice (IMSP) si institutiilor bugetare care presteaza servicii medicale
si sociale pentru anul 2022, nr. ocds-b3wdpl-MD-1653930806280

2. Achizitia de medicamente necesare pentru realizarea

Programului National de combatere a hepatitelor, nr.
ocds-b3wdpl-MD-1694094756352 -

In procesul de monitorizare am identificat unele situatii in care se achizitioneaz
medicamente suspectate a fi ineficiente sau chiar excluse din uz.

In cadrul procedurii de achizitie de medicamente necesare institutiilor medico-sa-
nitare publice (IMSP) si institutiilor bugetare care presteaza servicii medicale si
sociale pentru anul 2022, nr. ocds-b3wdpl-MD-1653930806280, a fost contes-
tatd documentatie de atribuire, solicitandu-se excluderea pozitiei 177 Hydroxye-
thylamylum (HES 130/0,42) + Natrii chloridum 6% 250 ml. Drept temei al solicitarii
a fost invocat Ordinul AMDM cu nr. Rg04-000094 din 14.04.2022 si notificarea cu
nr. Rg02-001945 din 22.04.2022. Conform ordinului AMDM citat supra — certifi-
catele de inregistrare pentru medicamentele care contin hidroxietilamidon (HES)
au fost suspendate; decizie adoptata ca urmare a deciziei Grupului de coordonare
pentru recunoastere reciproca si proceduri descentralizate — uman (CMDh) de
suspendare la nivelul intregii Uniuni Europene a autorizatiilor de punere pe piata
pentru solutiile perfuzabile ce contin HES. Prin aceasta — medicamentele in cauza
au fost scoase din practica medical3, respectiv urmeaza a fi excluse.

Drept raspuns, CAPCS a afirmat ca in cazul in care dupa termenul-limita de de-
punere a ofertelor Ordinul AMDM nr. Rg04-000094 din 14.04.2022 va ramine in
vigoare, lotul respectiv urmeaza a fi anulat. Contestatorul a renuntat la pretentii pe
aceasta pozitie. Totusi, nu e clar de ce aceasta a fost inclusa in conditiile in care
avea certificatele suspendate.

Un alt medicament pe care CAPCS intentiona sa-I procure prin achizitii publice
era Peginterferonum in cateva loturi diferite, in cadrul procedurii de achizitie de
medicamente necesare pentru realizarea Programului National de combatere a
hepatitelor, nr. ocds-b3wdpl-MD-1694094756352. Tratamentul cu acest medica-
ment este cunoscut ca fiind agresiv si cu eficienta scazuta. Din discutiile cu medici,
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dar si din articole din presd (NewsMaker), am constatat c opiniile medicilor si
pacientilor sunt mai putin bune cu privire la acest medicament, din cauza efectelor
adverse severe. Citdm opinia unui pacient din articolul mentionat ,Eu veneam la
medici, iar ei doar ridicau din umeri. Spuneau ca exista doua optiuni: ,Sau renunti
la el, sau mergi pana la capat. Si existd sansa de a trata hepatita”. Atunci, rata
cazurilor de tratament reusit constituia aproximativ 60%”, mai spune Alexandr. In
paralel, el a inceput sa caute mai multe informatii despre medicamentul pe care il
administra: s-a constatat ca in SUA, in cazul tratamentului cu interferon, pacientii
aveau dreptul la asistenta psihologica, ,deoarece, sub influenta medicamentelor,
oamenii incercau sa se sinucida, divortau”.

In ultimii ani, au fost achizitionate medicamente pentru hepatite care sunt mult
mai eficiente si mai inofensive. Din acest motiv, nu era clara intentia de a achizi-
tiona Peginterferonum, motiv pentru care am solicitat un raspuns de la CAPCS.
Ni s-a oferit urmatorul raspuns: ,Necesarul de medicamente pentru realizarea
Programului National de combatere a hepatitelor virale B, C si D a fost inaintat
de catre Comisia de specialitate a Ministerului Sanatatii si Coordonatorul Progra-
mului National mentionat, in conformitate cu prevederile Anexei nr. 1 din Ordinul
Ministerului Sanatatii nr. 859/2020 cu privire la organizarea achizitiilor publice de
medicamente, dispozitive medicale si alte produse de uz medical. Conducatorii
institutiilor medico-sanitare publice sunt obligati sd inregistreze si sd raporteze
catre Agentia Medicamentului si Dispozitivelor Medicale toate reactiile adverse
sau lipsa eficacitatii medicamentelor, in conformitate cu Ordinul Ministerului
Sanatatii nr. 358/2017 cu privire la aprobarea Regulamentului privind efectuarea
activitatilor de farmacovigilenta.”

Am solicitat informatii si de la Comisia de Specialitate a Ministerului Sanatatii.
Presedintele Comisiei de specialitate nu a negat eficienta scazuta a tratamentelor
cu acest preparat din ultimii ani, dar a motivat ca licitatiile din anii precedenti au
fost castigate de firmele care au propus preparate generice Peg-INF, care s-au
dovedit a fi putin eficiente, dar la pret mic. Din acest motiv, acesta sustine ca s-a
recomandat procurarea preparatelor originale, care din practica internationala sunt
superioare ca si calitate si eficienta. Acesta a mai adaugat ca nu au fost efectuate
teste de bioechivalenta pentru preparatele de Peg-INF-alfa inregistrate in Republi-
ca Moldova. Pe de alta parte, presedintele comisiei a mentionat ca pe piata farma-
ceutica in ultimul an a aparut un preparat pentru tratamentul hepatitei virale B cu
agent Delta, care va fi inclus in urmatoarea editie a PCN si solicitat pentru achizitie.

Totusi, daca este cunoscut ca a aparut un alt preparat mai eficient, nu este clar de
ce nu se solicitd anume acel preparat la licitatie publica.
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2.4. Cazuri de ignorare a standardelor EN pentru dispozitive medicale

Achizitionarea Transportului sanitar (ambulante de tip B) conform
necesitatilor IMSP Centrul National de Asistenta Medicala Urgenta
Prespitaliceasc3, nr. ocds-b3wdpl-MD-1691153999482

In anul 2023, CAPCS a desfasurat dous proceduri de achizitie de transport sanitar
(ambulante), dupa patru incercari esuate in anii precedenti. Resursele provin atat
de la bugetul de stat, cat si de la Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei (CEB).
Urmarind toate cele sase proceduri de achizitie desfasurate in ultimii ani, am ajuns
la concluzia ca ambulantele ce ar urma sa fie livrate NU vor fi certificate conform
standardelor europene.

Caietele de sarcini elaborate de autoritatea contractanta prevad la “cerinte generale”
ca ambulantele trebuie sa corespunda anumitor “norme si standarde”, fiind indicata
la ,Legislatia aplicata in elaborarea specificatiilor tehnice: [...]| Norma europeana EN
1789/2007, editia A2 privind vehiculele si echipamentele medicale, cu modificarile
ulterioare”. in procedurile de examinare a contestatiilor, reprezentantul CAPCS
a declarat ca nu este obligatoriu ca operatorul economic desemnat castigator sa
obtina si sa prezinte autoritatii contractante certificatul EN1789. ,Deltamed” SRL a
prezentat la licitatie o masina pe baza de caroserie Renault Master, an de fabricatie
2023, model aflat in productie din 2022, pe baza unui raport de incercari emis de
RAR Romania in 2023, care face referire la rapoarte de testare ale TUV Austria din
2010 si 2013, pe baza carora RAR Romania sustine conformitatea cu norma EN1789,
care a suferit modificari de atunci. La examinarea unor contestatii, ANSC a considerat
ca ,este de atributia grupului de lucru sa decida daca sa solicite, in sensul prevede-
rilor art. 22 alin. (1) lit. d) din Legea nr. 131/2015, ca si cerinta de calificare, certificate
de conformitate care sa ateste corespunderea bunurilor cu standardele relevante, in
conditiile in care acesta este un drept si nu o obligatie”. Contestatiile depuse de mai
multi operatori economici, atat asupra documentatiei de atribuire, cat si asupra re-
zultatelor procedurii, au fost respinse. Desi intelegem rationamentul CAPCS de a ac-
cepta alte mijloace de proba prin prisma reducerii costurilor, suntem totusi rezervati
asupra acestora, din cauza riscurilor pentru calitatea bunurilor ce urmeaza a fi livrate.

Ce presupune certificarea EN1789: in cazul certificarii EN1789, se acorda o atentie
si 0 importanta considerabild cerintelor de conformitate atat ale dispozitivului, cat
si ale structurii de fixare a acestuia, care trebuie sa poata tine dispozitivul si sa re-
ziste la forta de accelerare si decelerare de 10 G atat longitudinal (inapoi si inainte),
transversal (de la stanga la dreapta) si intr-o cadere verticald de 10G. Punctul 4.5.9

24


https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1691153999482?tab=contract-notice

ACHIZITIILE PUBLICE CENTRALIZATE DIN SANATATE S| ACHIZITIILE PUBLICE DIN EDUCATIEiN MUNICIPIUL CHI$INAUI

din UNI EN 1789 precizeaza ca ,toate persoanele si obiectele precum: dispozitivele
medicale, instrumentele si obiectele utilizate in mod obisnuit la bordul ambulantei
trebuie sa fie depozitate, instalate sau tinute in asa fel incat sa nu devina proiectile
in caz de accelerare/decelerare cu o fortd de pana la 10G inainte, inapoi, vertical sau
transversal. La testare, intregul produs nu ar trebui sa provoace daune persoanelor
din interiorul ambulantei, iar pacientul nu trebuie sa se miste mai mult de 150 mm.

STUDIU DE CAZ

“Atribuirea dubioasa a contractelor pentru achizitia de ambulante
~Deltamed” SRL"

Achizitia a 41 de ambulante in procedura de licitatie nr. ocds-b3wdpl-
MD-1675849186887 si achizitia a 21 de ambulante in procedura de licitatie
nr. ocds-b3wdpl-MD-1691153999482.

Un contract pentru achizitia a 41 de ambulante in suma de 3 423 500 Euro a fost
semnat la 02.08.2023 cu compania romaneasca Deltamed SRL, in procedura de
licitatie nr. ocds-b3wdpl-MD-1675849186887 (contractul e disponibil aici). Un al
doilea contract, pentru achizitia a 21 de ambulante a fost atribuit aceleiasi companii
la data de 03.11.2023 in procedura de licitatie nr. ocds-b3wdpl-MD-1691153999482.

Dupa cum am relatat intr-un articol (Caror standarde vor corespunde ambulan-
tele livrate de operatorul economic ,,Deltamed” SRL), contractul incheiat in cadrul
licitatiei deschise nr. ocds-b3wdpl-MD-1675849186887 nu prevede necesitatea
prezentarii certificatului EN1789 pentru ambulantele livrate. Conform pct. 1.4 din
contract, ,Calitatea Bunurilor se atesta prin certificatele de calitate indicate in Spe-
cificatia Nr.1 (Lista bunurilor) — anexa nr.1. Bunurile livrate in baza contractului vor
respecta standardele indicate in Specificatia Nr.1 (Lista bunurilor). Specificatia nr 1
(Lista bunurilor) — anexa 1 (pag. 11 din documentul contractului) nu face referire la
niciun standard. Actul care ar confirma standardele de calitate ale ambulantelor ar
fi un raport de incercari eliberat de Registrul Auto Roman (RAR). Intr-un alt articol
(Acuzatii de denaturare a concurentei si favorizare a unui operator economic in
achizitia de ambulante), am explicat cd RAR nu dispune de capacitati de efectu-
are a unor astfel de testari, prin urmare, raportul de incercari prezentat nu poate
echivala cu un certificat EN1789. Cu referire la articolul mentionat, ANSC a venit
cu urmatoarea precizare: ,este important sa se inteleaga ca in conditiile in care
nu a fost stabilitd o cerinta de calificare privind prezentarea certificatului de con-
formitate care sa ateste corespunderea cu standardul EN 1789, nici nu se impunea
verificarea dacd RAR Romania este un organism de certificare, notiune diferitd de
laborator de incercéri, organisme de inspectie, omologare, etc. In acest raport si
in articolul la care se face referintd nu este combatut in niciun mod rationamen-
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tul din aprecierea ANSC cu referire la RAR (vezi decizia ANSC 03D-498-23 din
31.07.2023. de la pag.70)".

STUDIU DE CAZ

"Atribuirea contractului unui operator economic care a oferit produse cu
GOST-uri expirate”

Achizitia produselor diagnostice, materiale consumabile, reagenti pentru
investigatii biochimice si consumabile de laborator, reactivi si dezinfec-
tanti conform necesitatilor Centrului National de Transfuzie a Sangelui
pentru anul 2023 (repetat), nr. ocds-b3wdpl-MD-1676473562101

In cadrul procedurii de achizitia produselor diagnostice, materiale consumabile, rea-
genti pentru investigatii biochimice si consumabile de laborator, reactivi si dezinfectanti
conform necesitatilor Centrului National de Transfuzie a Sangelui pentru anul 2023
(repetat), nr. ocds-b3wdpl-MD-1676473562101, au fost formulate clarificari pentru a
atrage atentia CAPCS cu privire la faptul ca pentru produsele pentru dezinfectia igie-
nica si chirurgicala a mainilor ar fi stabilite standarde minime: bactericida/levuricida EN
13727 | EN13624, EN 1500, EN 12791, virucida EN14476, tuberculicida EN 14348. S-a
solicitat modificarea cerintelor din anuntul de participare in sensul stabilirii standardelor
EN respective pentru loturile 24 si 26. CAPCS a refuzat sa includa astfel de cerinte.

26


https://www.ansc.md/ro/content/decizii-2023?Contestatar=&AutoritateaContractanta=&solr_document=&ObiectulAchizitiei=&solr_document_1=All&solr_document_2=All&solr_document_4=All&solr_document_8=02%2F504%2F23
https://www.ansc.md/ro/content/decizii-2023?Contestatar=&AutoritateaContractanta=&solr_document=&ObiectulAchizitiei=&solr_document_1=All&solr_document_2=All&solr_document_4=All&solr_document_8=02%2F504%2F23
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1676473562101?tab=clarification
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1676473562101?tab=clarification

ACHIZITIILE PUBLICE CENTRALIZATE DIN SANATATE S| ACHIZITIILE PUBLICE DIN EDUCATIEiN MUNICIPIUL CHI$INAUI

Pentru loturile 24 si 26 au fost depuse cate doua oferte, de operatorii econo-
mici ,Dezmed-CV” SRL si ,M-Intr-Farma” SRL. Din darea de seama cu privire
la rezultatele procedurii aflam ca lotul 26 a fost atribuit operatorului economic
.Dezmed-CV” SRL. Analizand oferta depusa de ,Dezmed-CV"” SRL pentru lotul
respectiv, aflam ca acest ofertant a prezentat un asa-numit certificat de analiza
eliberat de producator, unde este indicata metoda de testare conform unor GOST-
uri anulate in Republica Moldova inca din 2018.

Valabilitatea GOST-urilor poate fi verificata pe pagina shop.standard.md.
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La oferta mai sunt atasate si niste instructiuni de utilizare de la producator, unde
este mentionat ca produsul ar fi testat conform EN. Aceste instructiuni nu pot fi
considerate documente oficiale, si nicidecum nu pot fi asimilate unui certificat,
neavand nici numar si data, nici semnatura sau stampila, ci doar logo-ul produca-
torului. Nici celalalt ofertant nu a propus produse conform standardelor EN pentru
lotul 26. Din specificatiile tehnice ale ofertantului ,M-Inter-Farma” SRL aflam ca
dezinfectantii au ca tara de origine Rusia, si nu se face referire la niciun standard,
ci doar la un aviz sanitar eliberat de ANSP inca in 2018.

Ca raspuns la cele mentionate, CAPCS a oferit urmatoarea replica: ,CAPCS in-
vedereazé prevederile art. 37 alin. (1) din Legea nr. 131/2015 conform cérora spe-
cificatiile tehnice ale bunurilor, lucrarilor si serviciilor solicitate de autoritatea
contractanta vor reprezenta o descriere exacta si completa a obiectului achizitiei,
astfel incat fiecare cerinta si criteriu, stabilite de autoritatea contractanta, sa fie
indeplinite, or cerintele tehnice pentru lotul nr. 26 din cadrul procedurii suprano-
tate sunt: Actiunea dezinfectantului: virucida, bactericida si tuberculocida. Astfel,
urmeaza a fi retinut faptul ca produsul: Model art: BIO-DEZ 1 L, are proprietati
bactericide, fungicide, levuricide, turbeculocide/ micobactericide si virucide, iar
activitatile au fost demonstrate conform urmatoarelor standarde: EN 13727, EN
12791, ENI3697, EN 14561, EN 1500, EN 1276, EN 1650, EN 13697, EN 14562, EN
13624, EN 14562, EN 13697, EN 14348, EN 14563 si EN 14476. Subsecvent, CAPCS
aduce la cunostinta ca activitatile declarate au fost demonstrate prin Rapoarte de
incercari (testari microbiologice) de laborator ce confirma eficacitatea solicitats,
emise de cdtre un organ acreditat altul decét laboratorul producatorului precum
laboratorul de testare Hamilton (rapoartele se ataseaza).”

Rapoartele de incercari la care face referire CAPCS se referd la anumite loturi de
dezinfectant, nu este clar daca este vorba despre loturile livrate CAPCS in cadrul
acestei proceduri de achizitie. Semnatura electronica aplicata pe fisierul cu aceste
rapoarte este din 08.11.2023, respectiv acestea nu au fost prezentate la procedura
de achizitie vizata, desfasurata la inceputul anului 2023. Daca producatorul detinea
aceste rapoarte de incercari, iar livrarea urma sa se faca din loturile supuse analizei,
nu e clar de ce nu au fost atasate aceste rapoarte la depunerea ofertei, respectiv
nu este clar de ce in specificatia tehnica s-a facut referire doar la avize sanitare.

2.5. Achizitia de dispozitive medicale inregistrate versus neinregistrate
Cerintele stabilite de CAPCS pentru achizitiile de dispozitive medicale nu sunt

uniforme pentru toate procedurile de achizitii publice. Daca pentru unele proce-
duri de achizitii publice se prevede ca dispozitivele medicale procurate trebuie
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sa fie inregistrate in Registrul de Stat al medicamentelor la AMDM péana la data
depunerii ofertelor, pentru alte proceduri de achizitie este suficienta prezentarea
unei declaratii prin care ofertantul se obliga sa inregistreze dispozitivele propuse.
Aceste diferente au provocat nemultumirea unor operatori economici, care au
acuzat CAPCS ca ar incerca sa limiteze concurenta in favoarea unor anumiti ope-
ratori economici care au deja inregistrate dispozitive conform cerintelor CAPCS.
Procedura de inregistrare a dispozitivelor medicale in Republica Moldova ar parea
destul de facila, deoarece cadrul normativ prevede cd AMDM inregistreaza dispo-
zitivele medicale in decurs de 10 zile de la momentul depunerii actelor necesare. In
realitate, dificultatea consta in disponibilitatea foarte limitatd a AMDM de a primi
cereri de inregistrare a medicamentelor. Problema respectiva este sesizata in re-
petate randuri de operatori economici prin intermediul mecanismului solicitarilor
de clarificare si chiar contestatiilor la ANSC.

In procedura de achizitie centralizats a endoprotezelor conform necesitétilor be-
neficiarilor pentru anul 2023 (repetat), nr. ocds-b3wdpl-MD-1677598960876,
operatorul economic ,Intermed” SRL a depus o contestatie la ANSC cu referire la
cerinta autoritatii contractante ,,Dovada inregistrarii dispozitivului ofertat in Regis-
trul de Stat al Dispozitivelor Medicale”, iar ca mod de demonstrare ,,Prezentarea
numarului de inregistrare din Registrul de Stat al Dispozitivelor Medicale, pana la
termenul limitd de depunere a ofertelor. Neprezentarea numarului de inregistrare
in termenul mentionat (pana la termenul limitad de depunere a ofertelor) serveste
drept temei de descalificare a ofertei)”. Contestatorul a motivat c& ,,la momentul
participarii in licitatie, potentialul participant poate oferi un produs nou, care inca
nu este introdus in piata Republicii Moldova, respectiv, nu este inregistrat sau se
afla in proces de inregistrare (NOTA: Caietul de sarcini contine loturi cu produse
solicitate in premierd in RM). Totodats, il poate inregistra, cum este solicitat in
Legea nr. 102 cu privire la dispozitivele medicale, dupa desemnarea ofertei lui in
calitate de castigator si pina la efectuarea livrarii catre beneficiarul final.” Totodata,
in opinia contestatorului, acesta considera oportun de a exclude cerinta solicitata
de catre autoritatea contractanta la pct. 14 din anuntul de participare ,,Dovada
inregistrarii dispozitivului ofertat in Registrul de Stat al Dispozitivelor Medicale” si
inlocuirea acesteia cu declaratia de la ofertant privind obligativitatea inreqgistrarii
produselor in Registrul de Stat al Dispozitivelor Medicale cu prezentarea dovezii
impreuna cu livrarea produselor.

Contestatorul a sustinut ca un impediment in vederea intrunirii cerintei pct. 14 al
anuntului de participare ar fi ca: ,,marea problema a tuturor operatorilor economici
este partea ca Agentia Medicamentului care se ocupa cu inregistrarea dispoziti-
velor medicale are o agenda incarcata, daca la ziua de azi am verificat, la data de
5 iunie, nu este posibilitate de a face o programare pentru a depune un dosar, in

29


https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1677598960876?tab=contract-notice

I RAPORT DE MONITORIZARE

momentul cind apare o licitatie, un caiet de sarcini, noi operatorii economici nu
avem posibilitatea, deci caietul de sarcini apare, ele trebuie studiat, trebuie sa
te apreciezi cu ce produs mergi in licitatia data, plus la asta in paralel, sa depui
dosarul in cazul cind sunt produse noi, pentru inregistrare. Marea problema este
ca noi nu putem face rezervari, pe motiv ca este blocata depunea dosarului. Plus
ca, in cazul in care avem o rezervare la Agentia Medicamentului, noi nu avem nici
o asigurare, pentru ca noua nu ne se da nici o data exacta cind o sa fie inregistrat
in Registru.”

Pozitia CAPCS: ,,aceasta cerinta a fost adaugata in urma recomandarilor din Ra-
poartele de audit efectuate de catre Curtea de Conturi precum si planul de actiuni
al Cancelariei de stat privind realizarea actiunilor ce se impun pe marginea rapor-
tului de audit, ceea ce corespunde legislatiei in vigoare, respectiv, nu ingradeste
participarea operatorilor economici la procedura de achizitie publica, fapt ce
nu a fost demonstrat de catre contestator, acesta mentionand doar ca ,cerinta
respectiva creeaza un obstacol nejustificat” si pe cale de consecinta critica data
urmeaza a fi respinsa”. Totodata, in cadrul sedintei deschise de examinare a con-
testatiei, autoritatea contractanta, in partea ce tine de pretentia contestatorului in
raport cu cerinta ,,Dovada inregistrarii dispozitivului ofertat in Registrul de Stat al
Dispozitivelor Medicale”, a comunicat ca ,,dupa inregistrarea operatorului, nu era
posibil de catre unii operatori economici sa inregistreze dispozitivele medicale la
Agentia Medicamentului. Respectiv, autoritatea contractanta fiind in situatia in ca-
zul in care era depasit termenul de valabilitate a ofertelor, sa organizeze proceduri
repetate de achizitionare a aceluiasi tip de produse. Totodata, acest mecanism,
prin declaratie, este unul vadit contrar necesitatilor autoritatii contractante, or prin
acest mecanism apare incertitudinea fata de posibilitatea de inregistrare a aces-
tor bunuri, cum si apare incertitudinea fata de termenul real de efectuare a unei
proceduri de achizitie. [...]"

Mai multe critici similare au fost aduse autoritatii contractante in procedura de
achizitie centralizata a reagentilor de laborator pentru necesitatile IMSP pentru anul
2023, nr. ocds-b3wdpl-MD-1658823517865. intr-una dintre pretentii inaintata pe
8 august 2022, un operator economic explica ca, avand in vedere faptul ca toate
locurile la AMDM pentru depunerea notificarilor erau ocupate pana la 30 august, ar
fi fost practic imposibila depunerea unei notificari pentru un dispozitiv nou, astfel
incat acesta sa aiba statut de dispozitiv inregistrat pana la depunerea ofertelor la
5 septembrie 2022.
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Si in cadrul unei alte proceduri de achizitie, cu nr. ocds-b3wdpl-
MD-1659680065321, desfasurata in paralel, au fost inaintate solicitari de acceptare
a altor documente in locul extrasului care ar confirma inregistrarea dispozitivelor:
.Declaratia de conformitate CE si/sau Certificat de conformitate CE si ISO 13485
sau ISO 9001 (in dependenta de tipul produsului). Sau/si Declaratie pe propia ras-
pundere a participipantului, precum ca in cazul in care va fi desemnat castigator,
isi asuma raspunderea de a inregistra produsul in Registrul de Stat al Dispozitivelor
Medicale a Agentiei Medicamentului si Dispozitivelor Medicale”.

Intr-o alta procedura de achizitie centralizata de reagenti, nr. ocds-b3wdpl-
MD-1665122329614, s-a specificat ca operatorul economic desemnat céastiga-
tor urma sa prezinte numarul de inregistrare la AMDM in decurs de 15 zile de la
solicitare.
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In cadrul unei alte achizitii de reagenti, nr. ocds-b3wdpl-MD-1641890776399.
se acceptau atat dispozitive inregistrate, cat si neinregistrate in Registrul de stat
al dispozitivelor medicale. A fost precizat ca pentru dispozitivele inregistrate se
solicita prezentarea extrasului care confirma acest lucru, in timp ce pentru dispo-
zitivele neinregistrate se acceptau declaratii de conformitate CE si/sau certificate
de conformitate CE si ISO 13485 sau ISO 9001 in dependenta de tipul produsului.

Problema achizitiei dispozitivelor sau altor tipuri de echipamente fara respectarea
unor standarde minime de conformitate/calitate nu este noué in procedurile de achi-
zitii publice desfasurate de CAPCS. In anul 2021, in timpul pandemiei COVID-19, am
scos in evidenta, prin articole publicate pe pagina revizia.md, neregulile din achizitiile
de echipamente de protectie pentru personalul medical, care nu aveau standarde EN
conform recomandarilor Organizatiei Mondiale a Sanatatii, desi Ministerul Sanatatii
stabilise obligativitatea aplicarii recomandarilor OMS.
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Limitarea concurentei in achizitiile publice

de medicamente, dispozitive si alte bunuri
medicale pentru necesitatile institutiilor
medicale publice

m Specificatii restrictive si limitarea concurentei in achizitiile de
medicamente

Analizadnd documentatia de atribuire pentru mai multe proceduri de achizitie, am
identificat mai multe cazuri de specificatii restrictive si de limitare a concurentei,
expuse in cele ce urmeaza.

Achizitionarea medicamentelor necesare institutiilor medico-sanitare publice
(IMSP) si institutiilor bugetare care presteaza servicii medicale si sociale pentru
anul 2024 (Lista de baza repetat nr. 2 + Lista suplimentard repetat nr. 1), Licitatia
deschisa nr. ocds-b3wdpl-MD-1697704281654

Specificatia tehnica pentru lotul nr. 34. Botulinum A toxin 500 U a fost formulata
astfel incat corespundea unui singur produs — ,Dysport® 500 U”. Aceasta dozare este
caracteristica doar acestui medicament, astfel incat denumirea lotului face referire
expresa la produsul in cauza. La momentul desfasurarii procedurii de licitatie, acest
produs nu se afla in Nomenclatorul de Stat al medicamentelor, motiv pentru care
CAPCS a inclus in anuntul de participare posibilitatea de a oferta atat medicamente
autorizate, cat si neautorizate. Asupra acestui lot a fost depusa o contestatie, contes-
tatorul invocand faptul ca in Nomenclatorul Medicamentelor sunt incluse produse cu
toxina botulinica autorizate, dar cu o altd dozare — 50 U, 100U si 200U, care nu pot
fi ofertate din considerentul ca AC a restrans concurenta la un singur produs neau-
torizat. In viziunea contestatorului, concurenta a fost redusa la zero, prin excluderea
de la ofertare a medicamentelor autorizate in RM cu acceptarea celor neautorizate.

Contestatorul a solicitat modificarea denumirii lotului din ,Botulinum A toxin 500
U” in ,Botulinum A toxin”, cu indicarea in specificatia tehnicd a dozelor autorizate
in RM — 50 — 200U cu mentiunea ca sunt acceptate doar medicamente autori-
zate. ANSC a admis contestatia, iar CAPCS a modificat anuntul de participare
in felul urmator — Botulinum A toxin 50-200 U/50-200 Ul.
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Alt lot contestat a fost lotul nr. 84 ,Diltiazemum 5mg/m 5ml”. Pentru acest lot a
fost solicitatd forma farmaceuticad — solutie injectabila. Contestatorul a invocat
ca in RM nu a fost autorizat vreun produs cu DCI (denumirea comuna internati-
onala) ,Diltiazemum” cu forma farmaceutica solutie injectabila, cel putin pana la
data intocmirii depunerii contestatiei, respectiv CAPCS a specificat ca se accepta
produse autorizate si neautorizate. Contestatorul a invocat ca acest medicament
se produce si sub alte forme, cum ar fi pulbere+solvent, forma cu care intentiona
s4 participe la licitatie. In Nomenclatorul medicamentelor erau autorizate medica-
mente ,Diltiazernum 5mg/m 5ml” sub forma pulbere+solvent. Astfel, contestatorul
a solicitat modificarea specificatiei tehnice pentru lotul nr. 84 prin adaugarea si
a formei farmaceutice ,pulbere+solvent”, dar si cu acceptarea doar a produselor
autorizate in RM.

Contestatia a fost admisa. CAPCS a acceptat sd modifice anuntul de participare,
acceptand si forma de pulbere+solvent. Totusi nu au fost depuse oferte.

Achizitionarea medicamentelor necesare institutiilor medico-sanitare publice
(IMSP) si institutiilor bugetare care presteaza servicii medicale si sociale pentru anul
2023 (Lista suplimentara), licitatia publica nr. ocds-b3wdpl-MD-1658240361853
din 27.09.2022

in cadrul acestei proceduri de achizitie, CAPCS a mai utilizat denumiri comerciale,
si anume:

1. Nutriflex Lipid Peri (40g Aminoacizi+80g Carbohidrati+50g Lipide)/1250
ml, forma farmaceuticad emulsie perfuzabild, unitatea de masura punga
tricompartimental3;

2. Nutriflex Omega Special (70.1g Aminoacizi+180g Carbohidrati+50g Lipi-
de)/1250 ml, forma farmaceuticd emulsie perfuzabila, unitatea de masura
punga tricompartimentala;

3. Doktor Mom Herbal Cough Lozenges, forma farmaceutica pastile, unitatea
de masura pastile.

Cu referire la acest aspect, in sistemul Mtender apar mai multe solicitari de cla-
rificare. Autoritatea contractanta a raspuns la clarificari ca pot fi ofertate si alte
produse care corespund specificatiilor tehnice solicitate. Cu toate acestea, pentru
loturile de Nutriflex au fost depuse oferte doar pentru preparatele cu denumirea
comerciala respectiva, de un singur operator economic. Preturile oferite au fost
cu 8,52%, respectiv cu 3,18% mai mari decéat valoarea estimata de autoritatea
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contractanta. Pentru lotul Doktor Mom Herbal Cough Lozenges nu au fost depuse
oferte.

Acuzatii de specificatii restrictive am identificat si in achizitiile de reagenti/dis-
pozitive medicale. In cadrul procedurii de achizitie de consumabile si reagenti de
laborator intru realizarea Programului National de control al Tuberculozei pentru
anul 2022, nr. ocds-b3wdpl-MD-1629541303631. CAPCS a fost acuzat ca ar
favoriza un singur operator economic pentru loturile Lowenstein Jensen, tuburi,
8.0 ml pentru izolarea M. tuberculosis si Mediu Lowenstein Jensen, tuburi, 8.0
ml cu antibiotice.

Si pentru o procedura repetata de achizitie a consumabilelor si reagentilor ocds-
b3wdpl-MD-1652193203625 a fost pusa in discutie aceeasi specificatie tehnica.
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CAPCS a refuzat sa modifice specificatiile tehnice, facand referire la explicati-
ile IMSP Institutul de Ftiziopneumologie ,Chiril Draganiuc” referitor la aceasta
necesitate.

3.1. Termeni de livrare restrictivi

Achizitionarea medicamentelor necesare institutiilor medico-sanitare publice (IMSP) si
institutiilor bugetare care presteaza servicii medicale si sociale pentru anul 2023 (cen-
tralizat repetat nr. 1), Licitatia deschisa nr. ocds-b3wdpl-MD-1668612330906

Desi procedura de achizitie a fost initiata la 16 noiembrie 2022, iar incheierea
contractului nu putea avea loc mai devreme jumatatea lunii ianuarie 2023, prima
transa de medicamente urma a fi livrata pana la 28 februarie 2023.

La caz, a fost depusa o contestatie, fiind inaintate pretentii de stabilire a unui
termen de cel putin 60 de zile incepand cu data plasarii comenzii, pornind de la
timpul necesar pentru plasarea comenzii, fabricare, livrare etc:

e Plasarea comenzii la producator;

e Termen necesar pentru fabricare (4 — 8 saptamani);

o Certificarea calitatii lotului de catre producator;

e Transportul medicamentelor — pe cale terestra (4 saptdmani) sau maritima
(8 saptamani);

e Certificarea calitatii de catre AMDM.

CAPCS a fost de acord cu un termen de livrare de 45 de zile argumentand ca , ter-
menul de 45 de zile s-a calculat din termenii medii in care operatorul economic
obtine toate actele necesare pentru a realiza importul si termenul necesar pentru
fabricarea in mare parte, transportul”.

ANSC a admis pretentia cu privire la termenii restrictivi de livrare din considerentul

ca CAPCS nu a prezentat probe concludente cu referire la faptul ca termenul de
45 de zile ar fi suficient.
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3.2. Cerinte restrictive in achizitiile de dispozitive medicale

m Solicitarea dispunerii de centre specializate in unele localitati ale RM

In cadrul procedurii de achizitie nr. ocds-b3wdpl-MD-1695909003700 pentru
achizitia de aparate auditive in vederea realizarii Programului National privind
protezarea auditiva pentru anul 2024, CAPCS a stabilit cerinta obligatorie ,Pre-
zenta in republica a cabinetului autorizat de deservire a Protezelor Auditive ale
companiilor, echipat cu utilajul necesar si specialisti de profil (Chisinau si pentru
nordul republicii — Balti)". Aceasta cerinta a servit drept temei pentru depunerea
unei contestatii la ANSC. Contestatorul SC ,Distribuitor Prim” SRL a afirmat ca
aceasta cerinta le-ar limita dreptul de a participa la licitatie, deoarece ei detin
doar un centru autorizat in mun. Chisinau. Conform explicatiilor contestatorului, in
multe tari, cum ar fi Romania sau Danemarca, exista doar cate un singur centru in
capitala tarii, respectiv nu este clar de ce ar fi necesar un al doilea centru in RM.
Contestatorul a mai argumentat ca pe parcursul anilor precedenti nu au existat
plangeri sau pretentii referitor la suportul oferit de centrul din Chisinau ,Licitatiile
pentru achizitionarea aparatelor auditive in Moldova se efectueaza deja de multi
ani si niciodatad nu au existat probleme ca persoanele din alte regiuni ale republicii
(primesc aparate auditive din toate regiunile si nu numai in Chisinau) niciodata nu
au fost invocate probleme de acordare a ajutorului/suportului necesar in capital
(pentru programare si etc.). Se acorda suport necesar pe o perioada indelungat,
pe toata perioada de garantiei si post garantie, a aparatelor auditive si niciodata
nu au fost probleme de acordare a suportului necesar persoanelor. Nu suntem de
acord cu aceasta cerinta si solicitam eliminarea acesteia.”

CAPCS a argumentat necesitatea pastrarii cerintei obligatoriu cu privire la cen-
trul specializat in mun. Balti din considerentul ca ar fi existat numeroase adresari
si plangeri din partea adultilor (pensionari, invalizi) din nordul republicii, care ar
fi nevoiti sa se deplaseze la Chisinau pentru fabricarea olivei individuale, apoi
ajustarea aparatului auditiv si reglaj periodic a protezelor. Aceste argumente au
fost insa respinse de ANSC ca vagi si insuficiente, din considerentul ca nu poate fi
constatatd necesitatea obiectiva si reald pentru impunerea acestei cerinte, in lipsa
unor documente probatorii, cum ar fi plangeri sau adresari la care se face referire.
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3.3. Denaturarea concurentei in favoarea unui anumit operator economic

m Achizitionarea de reagenti pentru dispozitive medicale oferite in
comodat institutiilor medicale

Reagentii pentru dispozitivele medicale sunt achizitionati atat de CAPCS, cat si
de individual de institutiile medicale. CAPCS achizitioneaza indeosebi reagenti
pentru dispozitive medicale/analizatoare in sistem deschis, care permit utilizarea
unui spectru mai larg de reagenti de la diversi producatori. Desi achizitioneaza si
dispozitive in sistem inchis pentru unele autoritati contractante, de cele mai multe
ori acestea sunt procurate prin proceduri desfasurate de institutiile medicale. O
problema de denaturare a concurentei, sesizata in repetata randuri, inclusiv de
organismele de control, tine de procurarea reagentilor in sistem inchis pentru ana-
lizatoare puse la dispozitie in comodat de unele companii farmaceutice. Aceasta
poate duce la cheltuieli mai mari pentru institutiile medicale beneficiare, daca nu
se iau in calcul costurile mari pentru reagenti si consumabile pentru unele astfel
de analizatoare. Acest lucru a devenit o obisnuinta pentru unele institutii medicale,
care au ajuns sa solicite pana si in anuntul de participare ca operatorul economic
sa le puna la dispozitie analizatoare in sistem inchis, atunci cand procura reagenti.

In anuntul de participare pentru procedura de achizitie desfisurata de IMSP AMT
Buiucani, nr. ocds-b3wdpl-MD-1668518022466, se prevede expres ca ,Operatorul
economic care va fi desemnat castigator va pune la dispozitie in folosinta gratuita
un analizator identic celui din dotarea laboratorului (IMMULITE 2000 Xpi) pentru
perioada contractului de achizitie a reactivelor cu negocierea ulterioarad a condi-
tiilor contractuale pentru perioada de comodat. La analizatorul pus la dispozitie,
toate cheltuielile de intretinere si mentenanta sa fie suportate de céatre operatorul
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desemnat castigator”.

Aceste conditii au provocat nemultumirea unor operatori economici, care au afir-
mat ca toate cheltuielile suplimentare vor fi incluse in costul reagentilor si a solicitat
divizarea cantitatilor de reactivi pentru cele 36 pozitii ale lotului respectiv pentru
formarea corecta a pretului.

39



I RAPORT DE MONITORIZARE

Lotul a fost atribuit ICS Diamedix Impex SRL
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V.

Achizitiile de produse alimentare necesare

pentru institutiile de educatie timpurie din
mun. Chisinau: probleme identificate si
indicatori de risc

Un alt domeniu vulnerabil in fata fenomenului coruptiei este si cel al educatiei. inca
in anul 2016 jurnalistii de investigatie au adus in vizorul public subiectul achizitiilor
de produse alimentare, problemele depistate atunci, dar si lipsa masurilor pentru a
evita perpetuarea acelor practici. In acest raport, vom analiza achizitiile de produse
alimentare pentru institutiile de educatie timpurie din mun. Chisinadu pe parcursul
anului 2022 si 2023.

Asadar, in noiembrie 2021, Directia Generala Educatie Tineret si Sport din Chisinau
a demarat achizitia de produse alimentare necesare pentru institutiile de educatie
timpurie din mun. Chisinau, pentru perioada anului ianuarie — iunie 2022, cu o
valoare estimata de 81 209 360,52 MDL. Pe data de 04.01.2022 au fost inreqgis-
trare 96 contracte de catre Agentia Achizitii Publice, cu companiile desemnate
castigatoare in cadrul procedurii de achizitie. Ulterior, au fost inregistrate inca 94
contracte de majorare sau micsorare a valorii contractului.

Asigurarea concurentei in cadrul achizitiei de produse alimentare pentru perioada
iulie — decembrie 2022:

Din numarul total de loturi, anuntat de catre autoritatea contractantg, la 20 de loturi
au participat cate 3 ofertanti, la 18 loturi au participat cate 2 ofertanti si la 9 loturi
a participat cate un singur ofertant.

numarul de participanti
in cadrul procedurii

Sursa datelor: MTender
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Observam ca in cazul celor 9 loturi, unde a fost depusa cate o oferta, s-a achi-
zitionat peste, lapte, carne de curcan, zahar, ulei, drojdie, prune uscate. Despre
achizitiile de peste din cadrul procedurii de achizitie de produse alimentare ne-
cesare pentru institutiile de educatie timpurie din mun. Chisinau pentru ianuarie
— iulie 2021, echipa AGER a scris si anterior. Castigatoare a fost desemnata atunci
.Pascolina SRL", care a prezentat insa un certificat de conformitate pentru un alt
produs, decét cel solicitat de catre autoritatea contractant3, si cu un termen de
valabilitatea mai mic decéat cel solicitat de catre AC. Monitorizand acea procedur3,
AGER a constatat urmatoarele:

.In rezultatul constatarii mai multor neconformitati in oferta castigatoare a opera-
torului economic ,Pascolina” SRL, ANSC anulat decizia de atribuire pentru loturile
de peste merluciu si a dispus reexaminarea ofertelor prin Decizia Nr. 03D-53-21
Data: 01.02.2021.

Totusi, Directia Generala Educatie Tineret si Sport nu a asteptat emiterea Deciziei
ANSC, incheind contracte de valoare mica pentru achizitionarea de peste fileu
cu operatorul economic ,Pascolina” SRL. Incheierea contractelor de achizitie se
confirma prin scrisoarea sefului adjunct al DGETS, Andrei Pavaloi din 28.01.2021,
deci mai devreme decat emiterea deciziei ANSC. Acest lucru denota sfidarea
intentionata a dispozitiilor ANSC de catre DGETS. Motivul invocat este evitarea
perturbarii alimentarii copiilor prin lipsa din meniu a pestelui (care expira curand
si respectiv nu mai putea fi comercializat).

Seful adjunct al DGETS a refuzat sa puna la dispozitie copiile de pe contractele
de achizitii, motivand ca acestea ar contine date ce constituie secret comercial.
Acest refuz contravine Legii 131/2015 privind achizitiile publice, care garanteaza
principiul transparentei in achizitiile publice, reiesind din interesul cetatenilor de a
cunoaste despre modul de utilizare a banilor publici.”

Desi autoritatea contractantd a desemnat castigatoare o ofertd neconforma si a
ignorat si decizia ANSC, observam ca in cadrul procedurii din 2022 niciunul dintre
operatorii economici participanti nu a depus o contestatie la ANSC pe marginea
documentatiei de atribuire sau deciziei de atribuire ale autoritatii contractante.
La lotul pentru furnizarea acestui produs institutiilor subordonate DETS Centru,
Buiucani si Ciocana a si participat un singur ofertant — ,Pascolina”, caruia i-a fost
atribuit contractul. Doar pentru institutiile subordonate DETS Botanica, DETS Ris-
cani, [ET nr. 199 si IET nr. 152 au participat trei ofertanti, contractul fiind atribuit lui
LAVT LUX COM™.
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In mai 2022, DGETS a anuntat o noua procedura de achizitionare a produselor ali-
mentare pentru institutiile de educatie timpurie din mun. Chisinau, pentru perioada
iulie — decembrie 2022, cu o valoare estimata de 91512 439, 20 MDL. Referindu-ne
la a doua procedura de achizitie, observam ca din numarul total de loturi, anuntat
de catre autoritatea contractanta — 51 loturi, la 18 loturi a participat doar cate un
ofertant, la 7 loturi au participat 2 ofertanti, la 9 loturi au participat 3 ofertanti, la
6 loturi — 4 ofertanti, la 8 loturi — 5 ofertanti si la 3 loturi — 6 ofertanti. Pe data de
26.07.2022 au fost semnate 113 contracte de achizitii publice, iar, ulterior, pe data
de 27.09.2022 au mai fost semnate 39 acorduri de majorare sau micsorare.

Asigurarea concurentei in cadrul achizitiei de produse alimentare pentru perioada
iulie - decembrie 2022

numarul de participanti
in cadrul procedurii

Sursa datelor: MTender
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In cadrul acestei proceduri fiind depuse 3 contestatii de citre operatorii econo-
mici: VIOCRIS-IMPEX, AVT LUX COM SRL si Carnprodlux SRL.

Contestatiile depuse de catre ,Carnprodlux” SRL si cea depusa de catre ,Viocris
Impex” SRL, pe marginea rezultatelor desfasurarii procedurii de achizitie publica
nr. MD-1653575519745 din 30.06.2022, privind achizitia ,Produse alimentare
necesare pentru institutiile de educatie timpurie din mun. Chisinau pentru peri-
oada anului iulie — decembrie 2022" au fost respinse ca neintemeiate, pe cand
contestatia nr. 02/541/22 din 18.07.2022, depusa de catre ,AVT LUX COM” SRL,
pe marginea rezultatului desfasurarii procedurii de achizitie publica a fost admisa.

Una din pretentiile contestatorului ,AVT LUX COM" SRL se refera la decizia au-
toritatii contractante de a respinge oferta acestuia din motivul necorespunderii
cerintelor de calificare. Astfel, potrivit anuntului de participare, autoritatea contrac-
tanta a solicitat la pct. 15 subpct. 17 — ,Declaratie prin care agentul economic se
obliga sa livreze comenzile in cantitatile solicitate conform graficului de livrare si la
solicitarea DETS de sector — in original, confirmat prin aplicarea semnaturii elec-
tronice”. Autoritatea contractanta, in scopul prevenirii anumitor riscuri in timpul
executarii viitorului contract atribuit operatorului economic desemnat céastigator
pentru lotul contestat, prin scrisoarea nr. 01-18/2140 din 07.07.2022, a solicitat
+AVT LUX COM” SRL clarificari pe marginea posibilitatii garantarii livrarii in termen
a produsului in cantitatile necesare, dupa cum identificam mentionat in Decizia
ANSC. Asadar, au fost solicitate urmatoarele documente: documentele contabile
confirmative privind stocurile de Fileu de peste "merluccius hubbi”, neglazurat (far
gheata), fara piele (cu exceptia declaratiei pe propria raspundere. lar in cazul in care
a fost initiatd o procedura de import a produsului Fileu de peste "merluccius hub-
bi”, neglazurat (fara gheata), fara piele, urmeaza sa prezinte contractul incheiat cu
producatorul, contractul de transport si invoice, precum si alte acte care confirma
importul produsului si disponibilitatea lui la data semnarii contractului.

Desi in scrisoarea expediata ca raspuns la solicitarea AC, operatorul economic a
atasat Invoice AKV 0555 din 20.04.2022, Contractul nr. 04/01/2022 din 04.01.2022
incheiat cu SRL"Akvelita37 UAB”, Invoice VPL 893006 din 04.07.2022, Scrisoarea
de trasura nr. SOV03547003 din 28.06.2022, reprezentantii grupului de lucru
au considerat ca ofertantul a prezentat un rdspuns evaziv si neconvingator, fara
a prezenta argumente elocvente pentru autoritatea contractanta, motiv pentru
care ofertantul ,AVT LUX COM” SRL a fost descalificat. Mai mult decat atat, ANSC
constata in decizia sa ca autoritatea contractanta in documentatia de atribuire nu
a indicat o cerintd minima de stocuri de produs aferent lotului ofertat disponibil
la etapa de depunere/evaluare a ofertelor. Prin urmare, actiunile de respingere a
ofertei avantajoase din punct de vedere economic fara a se asigura cd ofertantul
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respectiv intr-adevar nu este in masura sa execute contractul de achizitie publica,
In conditii In care oferta corespunde tuturor cerintelor expuse in documentatia de
atribuire, iar ca instrument de asigurare autoritatea a prevazut prezentarea garanti-
ei de buna executie a contractului, ar fi o masura disproportionala si ar contravine
principiilor statuate in art.7 din Legea nr.131/2015.

In concluzie, in situatia din spetd, Agentia constaté c& autoritatea contractanta
nu a venit cu unele dovezi sau argumente concludente care ar proba ca livrarea
bunurilor propuse de , AVT LUX COM ” SRL nu ar putea fi efectuata in timp util,
dar a interpretat extensiv, individual legislatia aferentd domeniului evaluarii confor-
mitatii, ceea ce in consecinta determina admiterea pretentiilor contestatorului si
dispunerea masurilor de remediere, subsecvent, impune ca aceasta sa-si revizu-
iasca decizia prin aplicarea principiului tratamentului egal si finalizarea procedurii
conform Legii nr. 131/2015.1

Conform informatiei din sistemul electronic MTender, autoritatea contractanta a
desemnat, ulterior, castigatoare oferta ,AVT LUX COM" SRL, pe data de 29 august
2022.

Pentru a asigura cu produse alimentare institutiile de educatie timpurie din mun.
Chisindu (ianuarie — iunie 2023), DGETS a demarat procedura de achizitie in
noiembrie 2022, cu o valoare estimata de 89 217 449, 30 MDL. Pe 09.01.2023
au fost semnate 89 de contracte de achizitie publica, iar, ulterior, in perioada 01-
28.08.2023 au mai fost incheiate 66 contracte de majorare sau micsorare a valorii
contractelor initiale.

In ceea ce priveste asigurarea concurentei si participarea activad a operatorilor
economici la aceasta procedura, observam ca din numarul total de loturi, anuntat
de catre autoritatea contractanta — 51 loturi, la 8 loturi a participat doar cate un
ofertant, la 15 loturi au participat 2 ofertanti, la 11 loturi au participat 3 ofertanti, la
9 loturi — 4 ofertanti, la 2 loturi — 5 ofertanti si la 1lot — 6 ofertanti, iar 5 loturi au
fost anulate pentru ca nu a fost depusa vreo oferta.

1 Decizia ANSC 03D-499-22 https://elo.ansc.md/DownloadDocs/DownloadFileServlet?id=63998
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Asigurarea concurentei in cadrul achizitiei de produse alimentare pentru perioada
ianuarie — iunie 2023

numarul de participanti
in cadrul procedurii

Pentru cele 5 loturi unde nu a fost depusa nicio oferta, a fost desfasuratad o proce-
dura repetata in decembrie 2022, in cadrul careia doar pentru 1 lot au fost depuse
doua oferte, iar pentru restul de 4 loturi — cate o oferta. Niciun participant la pro-
cedura nu a depus contestatie la ANSC.

Pe data de 18.01.2023, SC ,Viocris-Impex” SRL a depus o contestatie pe marginea
rezultatelor desfasurarii procedurii, iar pe data de 26.01.2023, o alté contestatie
a fost depusa de catre ,AMAGER COM" SRL?. Pretentiile operatorului economic
LViocris-Impex” vizau refuzarea ofertei acestuia, desi avea cel mai mic pret, pe
motivul necorespunderii mostrei fileului de peste (deoarece depasea limita de
apa care trebuie sa o contina fileul peste neglazurat). Din Decizia ANSC aflam c3,
Din continutul actului emis, se constata ca in cadrul evaludrii ofertei si examinarii
mostrelor prezentate, grupului de lucru al Directiei Generale Educatie, Tineret si
Sport i-au apdrut suspiciuni privind calitatea produsului, iar in legatura cu acest
fapt, mostrele au fost supuse unui raport de Tncercari. Potrivit raportului de Tn-
cercdri nr. 7825-C din 29.12.2022, efectuat de Centrul de Metrologie Aplicata si
Certificare s-a constatat ca cantitatea apei a produsului prezentat de SRL ,Viocris
— Impex” constituie 9,0%. Agentul economic a considerat solutia grupului de lucru
ca neintemeiata, iar motivele care au stat la baza deciziei de respingere — netrans-
parente, neobiective, partinitoare fata de ofertantul castigator, avind in vedere
ca raportul de Tncercari a fost efectuat cu incélcarea procedurilor de prelevare a
probelor. Mai mult decat atat, ,Viocris — Impex” a precizat in textul contestatiei ca
producdétorul produsului prezentat de SRL ,Viocris-Impex”, cit cel prezentat de

2 Decizia ANSC 03D-99-23 https://elo.ansc.md/DownloadDocs/DownloadFileServlet?id=71147
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ofertantul castigator este ARGENTINA, punand la indoiala obiectivitatea, corecti-
tudinea si impartialitatea deciziei grupului de lucru, care a respins oferta prezentata
de contestatar si a acceptat o oferts, cu acelasi produs (deci care, ipotetic, ar avea
aceeasi cantitate de apa ca si a produsului oferit de catre contestatar).

In opinia sa, autoritatea contractanta a mentionat: Ce tine afirmatia contestatorului
precum cd, mostra nu ar fi fost pdstrata timp de 5 zile in conditii corespunzatoare,
explicand prin aceasta procentul ridicat al fractiei masice de apd raportat la masa
neta a produsului de peste, este lipsitd de rationamente logice. Or, mostra de fileu
de peste prezentata este un produs inghetat, ambalat si sigilat, care a fost pdstrat
in modul corespunzator, in congelator, fira a fi desigilata. In aceste conditii, este
imposibild modificarea cantitatii de apd prezente Tn acest produs. Mai mult, daca
admitem faptul ca produsul inghetat nu a fost pastrat in modul corespunzétor,
atunci gheata din produs trece in forma lichida, iar conform legilor fizicii, dimen-
siunea moleculelor de apa topita este mult mai micd decét pana la inghetare. Prin
urmare, procentul fractiei masice de apa raportat la masa netd a produsului este
In descrestere la fiecare procedura repetata de dezghetare, si nu invers. Mai mult,
grupul de lucru poarta responsabilitate pentru pastrarea corespunzatoare a mos-
trelor prezentate de cétre ofertanti. lar referitor la argumentul contestatarului pre-
cum ca, ,producdatorul produsului prezentat de catre SRL ,Viocris Impex” céat si cel
prezentat de ofertantul castigator este Argentina” este unul insignifiant, deoarece
Argentina este tara de producere a produsului, iar acest fapt nu garanteaza ca pro-
dusul livrat este de aceeasi calitate. Or, calitatea produsului difera in dependenta
de procesul de prelucrare, ambalare si pastrare aplicat de cétre fiecare furnizor in
parte din tara respectiva. lar participantul ce a fost declarat castigator, s-a expus
cu privire la acest aspect si a subliniat ca producatorii loturilor prezentate sunt di-
feriti, precum si metodica de preparare diferita utilizata de acestia [...] in Argentina
existd doud modalitati de preparare a pestelui fileu de merluciu hubsi si anume Sea
Frozen (inghetat pe mare) si Land Frozen (inghetat pe uscat), informatie care in
mod obligatoriu este indicatd in certificatul veterinar a producatorului..

Analizadnd documentele incarcate de catre ,Pascolina” si ,Viocris — Impex”, am
identificat ca, desi coincide tara de provenienta a produsului, producatorii ar putea
fi totusi diferiti.

In formularul cu specificatiile tehnice, ,Pascolina” a indicat c4 tara de provenienta
este Argentina, Namibia, fara a preciza denumirea producatorului de la care im-
porta produsul. in celelalte documente atasate de citre acest agent economic la
oferta sa nu am reusit sa identificdm denumirea producatorului.
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lar ,Viocris — Impex” a precizat in formularul cu specificatii tehnice urmatoarele:

Probabil, de aici a si aparut confuzia ca ar fi vorba despre acelasi producator.

O alta contestatie a fost depusa de catre operatorul economic ,Amager — Com”
vizand doua aspecte:

1. Conformitatea ofertei depuse de catre acesta, facand referire la faptul ca
acele concluzii ale raportului de incercari, efectuat de catre Centrul de Me-
trologie Aplicata si Certificare (la solicitarea autoritatii contractante) nu pot
fi luate in considerare

2. Autoritatea contractantd nu a solicitat in mod expres etichetarea mostrelor
de fileu de peste, prin urmare, oferta nu putea fi respinsa pe motiv ca eti-
chetarea nu a fost efectuatd in conformitate cu HG nr. 996 din 20.08.2003,
despre aprobarea Normelor privind etichetarea produselor chimice de mena.

In ceea ce priveste raportul de incercari efectuat, ,Amager-Com” a considerat ca
autoritatea contractantd a incalcat procedura. Astfel, desi mostrele au fost pre-
zentate pe data de 22.12.2022, la laborator acestea au fost primite abia pe data de
27.12.2022. Desi contestatarul face referire la o procedura de prelevare a probelor
conform GOST 31339, precizam ca acesta a fost anulat.
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Concluzionand, contestatarul subliniazd ca Conform raportului in cauza, frac-
tia masica de apa raportata la masa netd a fost determinata in baza SM STB
9747:2003 GOST 8756.1-79 care este anulat. Laboratorul a calculat fractia masica
de apd, pe un act normativ abrogat, respectiv care nu mai este aplicabil.

In ceea ce priveste al doilea aspect din contestatia depuss, agentul economic
precizeaza ca autoritatea contractantd a facut referire la o Hotarare de Guvern
abrogata:

In decizia sa 03D-99-23, Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor a
mentionat ca evaluarea unor mostre in baza rapoartelor de incercéri efectuate
de cétre organisme acreditate, nu reprezintd o practicd contrara prevederilor
actelor normative din domeniul achizitiilor publice. Cu toate acestea, la caz, au-
toritatea contractanta nu a asigurat un nivel de transparenta adecvat, astfel incat,
sd nu poata fi puséa la indoiald impartialitatea acesteia Tn procesul de evaluare a
mostrelor, iar Tn acest sens, vor fi retinute argumentele contestatorilor, in special,
argumentele ,AMAGER COM” SRL [...] or pastrarea corespunzitoare sau neco-
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respunzatoare a produselor alimentare are impact direct asupra caracteristicilor
organoleptice ale produselor alimentare, iar o pastrare a mostrelor de cétre au-
toritatea contractanta timp de 5 Zzile, féra certitudinea ca aceasta a putut efectiv
asigura conditii de pastrare optime pentru produsele din peste supuse expertizarii
In cadrul laboratorului specializat, nu poate fi consideratad o actiune ce nu ar fi in
contradictie cu principiile de reglementare a achizitiilor publice, in special, cu
principiul transparentei.

Acelasi operator economic a analizat si documentele ce constituie oferta depusa
de catre agentul economic declarat castigator, identificand mai multe neconfor-
mitati, despre care s-a expus si ANSC, concluzionand ca avand in vedere argu-
mentele expuse de catre parti, Agentia concluzioneaza ca autoritatea contractantd
nu a examinat cu diligenta necesara ofertele depuse de catre participanti, cu
scopul de a stabili dacd acestea corespund sau nu cerintelor solicitate. Mai mult,
potrivit normelor mentionate, orice decizie privind admiterea sau respingerea unei
oferte trebuie fundamentata pe o evaluare temeinica a ofertei, sub toate aspec-
tele acesteia, cat si pe probe concludente, iar conform art. 7 lit. k) din Legea nr.
131/2015, desfasurarea unei proceduri de achizitie publica, are loc prin aplicarea
principiului asumarii rdspunderii Tn cadrul procedurilor de achizitie publica, aceasta
fiind esentiald pentru asigurarea profesionalismului, legalitatii, tratamentului egal
impartialitatii si independentei deciziilor adoptate pe parcursul deruldrii acestui
proces, principiul dat, presupunand inclusiv si obligatia de a raporta si de a rés-
punde pentru consecintele actiunilor si deciziilor luate. Prin urmare, decizia ANSC
a fost sa admitd ambele contestatii depuse si sa anuleze decizia de atribuire a
contractului de achizitii publice.
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Conform informatiilor din sistemul MTender, contractul nu a fost atribuit niciunui
operator economic. Si o procedura repetata, in acest context, a fost anuntata in
aprilie 2023, cu o valoare estimata de 15172 500 MDL. Pana a demara insa aceasta
procedurad repetata, autoritatea contractantd a optat pentru NFP (procedura de
negociere fara publicarea prealabild a unui anunt de participare). Doua contestatii
au fost depuse cu privire la cerintele restrictive din documentatia de atribuire a
acestei proceduri, de catre ,AMAGER — COM" si ,Viocris — Impex”. in textul Deci-
ziei ANSC Nr. 03D-160-23 din 20.03.2023, identificam pretentiile contestatarilor,
si anume:

e AC nu a publicat si comunicat anuntul de participare integral.

Desi acesta a fost expediat, continea doar ultima pagina cu pct. 24-37, respec-
tiv lipsesc cerintele de organizare a procedurii de achizitie, inclusiv cerintele de
calificare si selectie. In acest context, contestatorul nici macar nu cunoaste ce
documente s& depuni la licitatie. In acest sens, contestatarul ,Viocris — Impex” a
precizat cd autoritatea contractanta, sub pretextul unor motive tehnice, a recunos-
cut ca nu a expediat anuntul de participare, cerintele de organizare a procedurii
de achizitiei, inclusiv cerintele de calificare si selectie fiind expediate la data de
20.02.2023 [n.a. Termenul — limita pentru depunerea ofertelor fiind 21.02.2023,
ora 10:00]
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e Cerintele tehnice restrictive

Autoritatea contractanta discriminatoriu solicita ca fileul de peste sa fie inghetat pe
vas marin fabrica (sea frozen): “Metoda de inghetare a pestelui Sea frozen/Fulger
3 (ceea ce se va specifica in documentatia primaré a acestuia).” (documentatia
standard pag. 46).

In argumentarea pozitiei sale, autoritatea contractants a mentionat ca:

Cat priveste alegatiile contestatorului precum c3, autoritatea contractanta nu a publi-
cat si comunicat anuntul de participare integral, acestea sunt neintemeiate, or fiecare
participant la procedura de negociere mentionata a avut acces la anuntul de participa-
re integral. lar in cazul aparitiei careva neclaritati legate de anuntul de participare, orice
operator economic interesat are dreptul de a solicita clarificari privind documentatia
de atribuire, in temeiul art. 35 Legea privind achizitiile publice.

Referitor la acuzatia contestatorului ca cerintele tehnice sunt restrictive, explicdm ca
autoritatea contractanta in actiunile sale se conduce de principilul interesului superior
al copilului, si depune efort constant ca In alimentatia acestora sa fie prezente doar
produse de calitate.

Or, durata de depozitare a pestelui/produselor acvatice congelate si implicit, calitatea
acestora, depind de foarte multi factori (tipul de materie prima, modalitatea de trans-
port si de depozitare a materiei prime, operatiunile de prelucrare initiald, 10 congelarea
propriu-zis3, conditiile de depozitare si cele de desfacere a produselor finite).

Congelarea pestelui poate fi facuta imediat dupa pescuirea acestuia sau dupa o prea-
labila refrigerare si depozitare in stare refrigerata.

Congelarea pestelui imediat dupa pescuire (sea frozen) se realizeaza la bordul navelor
dotate cu instalatii de congelare. In acest caz, pestele se poate congela in faza ante-
rigor, fapt ce conduce la obtinerea de produse cu insusiri organoleptice superioare, la
pierderi de suc reduse si la cresterea rezistentei carnii de peste la actiunea microorga-
nismelor, dupa congelare.

Conform art. 37 alin. 2) din Legea privind achizitiile publice, specificatiile tehnice pot
descrie si caracteristici referitoare la procesul sau metoda specificd de productie sau
de executie a lucrarilor, furnizare a bunurilor sau prestare a serviciilor solicitate sau la un
proces specific pentru o alta etapa a ciclului de viata al acestora chiar si in cazul in care
astfel de factori nu fac parte din substanta lor materiald, cu conditia sa aibéd legatura cu
obiectul contractului si sa fie proportionale cu valoarea si obiectivele acestuia.
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[...l Avéand in vedere prevederile mentionate, oportunitatea achizitionarii de bunuri
de o anumita calitate, precum si specificatiile tehnice impuse pentru acestea, sunt
stabilite de fiecare autoritate contractanta in parte Tn functie de necesitatile obiec-
tive ale acesteia. Reiterem c&, pentru autoritatea contractanta, interesul superior
al copilului constituie un considerent primordial.

In cadrul sedintei de examinare a contestatiilor, ambii contestatari au renuntat
la pretentia referitoare la nepublicarea si necomunicarea de catre autoritatea
contractanta a anuntului de participare integral, deoarece cerintele de calificare
si selectie au fost expediate pe data de 20.02.2023. Cu toate acestea, ludnd in
considerare termenul — limita stabilit de catre AC pentru depunerea ofertelor, este
evident ca ambii contestatari au avut la dispozitie mult mai putin timp pentru a
pregati ofertele, decat daca ar fi receptionat initial documentele integrale.

Referindu-ne la pretentiile contestatarilor cu privire la cerintele/specificatiile re-
strictive, mentionam ca autoritatea contractanta are dreptul, conform prevederilor
art. 37, alin. (1), din Legea 131/2015 s4 stabileasca cerinte tehnice care reprezinta
o descriere exacta si completa a obiectului achizitiei, astfel incat fiecare cerinta si
criteriu, sa fie indeplinite.
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Asadar, in textul Deciziei, ANSC precizeaza ca apreciaza oportunitatea achizitiona-
rii de bunuri de o anumita performanta si calitate, precum si specificatiile tehnice
impuse pentru acestea, sunt stabilite de fiecare autoritate contractanta in parte
In functie de necesitétile obiective ale acesteia, insd aceasta decizie nu trebuie
sd creeze obstacole nejustificate de natura sd limiteze concurenta in cadrul pro-
cedurii de achizitie or, potrivit dispozitiilor art. 37 alin. (9) din Legea nr. 131/2015,
specificatiile tehnice trebuie sa permita oricarui ofertant accesul egal la procedura
de atribuire si nu trebuie sa aiba ca efect introducerea unor obstacole nejustificate
de naturd sa restrangd concurenta intre operatorii economici. La invitatia Agentiei,
au participat la sedinta de examinare a contestatiei si reprezentanti ai Agentiei
Nationale pentru Siguranta Alimentelor care a explicat ca importul de peste este
efectuat de la unitati autorizate. Dar ceea ce tine de congelarea pestelui direct
la bordul navelor ori la unitatile de procesare este aceeasi. Fiecare operator are
modalitatea sa de procesare, ei trebuie sa respecte doar procentul de glazura so-
licitat. Din cele mentionate supra, cerinta privind congelarea produselor pescéresti
(Sea frozen) nu aduce impact direct asupra caracteristicilor calitative a acestora”.
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Ulterior, au fost semnate cateva contracte cu ,Viocris-Impex” si ,Amager-com”:
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Tot pe 4 aprilie, autoritatea contractanta a anuntat procedura repetata de achizi-
tionare a fileului de peste neglazurat, necesar pentru institutiile de educatie tim-
purie din mun. Chisindu, pentru perioada anului iunie — decembrie 2023, pentru
cele doua loturi anuntate, castigatori fiind desemnati ,Amager Com” si ,Viocris
— Impex”:

Pentru a asigura cu produse alimentare institutiile de educatie timpurie din mun.
Chisindu (iulie — decembrie 2023), DGETS a demarat procedura de achizitie
in luna_mai 2023, cu o valoare estimats de 74 164 496 MDL. in perioada 03-
05.07.2023 au fost semnate 60 de contracte de achizitie publica, iar, ulterior, pe
23.08.2023 au mai fost incheiate 6 contracte de majorare sau micsorare a valorii
contractelor initiale.

In ceea ce priveste asigurarea concurentei si participarea activé a operatorilor
economici la aceasta procedura, observam ca din numarul total de loturi, anuntat
de catre autoritatea contractanta — 48 loturi, la 14 loturi a participat doar cate un
ofertant, la 11 loturi au participat 2 ofertanti, la 4 loturi au participat 3 ofertanti, la
10 loturi — 4 ofertanti, la 9 loturi — 5 ofertanti si la 1lot — 6 ofertanti.
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numarul de participant

i
in cadrul procedurii

Asigurarea concurentei in cadrul achizitiei de produse alimentare pentru perioada
iulie — decembrie 2023

Pe langa aceste proceduri, pe parcursul anilor 2022 — 2023 au mai fost desfasurate
si achizitii de legume si fructe necesare institutiilor de educatie timpurie, printre
care enumeram:

1. Pentru perioada_ianuarie — martie 2022, cu o valoare estimata de 14 045
300 MDL

2. Pentru perioada aprilie — iunie 2022, cu o valoare estimata de 11 934 310
MDL

3. Pentru perioada iulie — septembrie 2022, cu o valoare estimatd de 8 375
840 MDL

4. Pentru perioada_ianuarie — martie 2023, cu o valoare estimatad de 12 649
946 MDL

5. Pentru perioada aprilie — iunie 2023, cu o valoare estimata de 13 510 087
MDL

Niciuna din aceste proceduri nu a avut vreo contestatie depusa la ANSC.

Aditional, au mai fost anuntate/desfasurate si proceduri de achizitionare a
urmatoarelor:

1. Carne de porc degresata si dezosata, necesara institutilor de educatie
timpurie din mun. Chigindu, pentru perioada martie - iunie 2022

2. Pulpéa de vita, pentru perioada februarie - iunie 2022 (procedura nu a avut
loc)
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3. Paine, pentru perioada februarie - iunie 2022

4. Fileu de peste, pentru perioada iunie - decembrie 2023

Loturi pentru achizitionarea pulpei de vita si a painii au fost incluse si in achizitia
de produse alimentare pentru perioada ianuarie — iunie 2022, dar nu si a carnii
de porc. Pentru loturile unde nu a fost depusa nicio oferta, evident, s-a anuntat o
noud procedura. Observam insa ca la procedura pentru achizitionarea carnii de
porc, la ambele loturi a participat un singur ofertant — ,Produse de familie”, tot el
fiind desemnat si castigator, contractele fiind incheiate pe 16 martie 2022, iar pe
22 iunie 2022 fiind semnate si acorduri de prelungire a termenului de valabilitate
a contractelor. Situatie similard a fost si pentru procedura de achizitie de paine,
unde pentru cele 5 loturi a fost depusa cate o ofertd doar de catre ,Franzeluta”,
contractele fiind inregistrate pe 13 ianuarie 2022.

4.1. Cu cine semneaza DGETS si DETS contractele de achizitii publice

Instrumentul Business Intelligence ofera informatii relevante atat despre autoritatile
contractante, céat si despre operatori economici, insa, deoarece informatiile pre-
luate din sistemul electronic de achizitii publice MTender nu sunt complete (lip-
sesc date despre contractele semnate, acestea fiind doar pe website-ul Agentiei
Achizitii Publice, deocamdata), utilizarea acestora trebuie completata cu date din
alte surse de informare.

Cu toate acestea, am incercat sa identificam cine sunt operatorii economici carora
DGETS si Directiile educatie, tineret si sport din fiecare sector le atribuie con-
tractele de achizitii publice3 (sunt datele pentru toata perioada de cand a devenit
obligatorie desfasurarea procedurilor de achizitie in sistemul electronic SIA RSAP
MTender):

3 in sistemul electronic MTender, procedura de achizitie se finalizeaza la etapa de desemnare a castigatorului.
Totusi, pentru corectitudinea datelor folosite, este nevoie de a se verifica si daca au fost semnate acele con-
tracte, vizitand pagina Agentiei Achizitii Publice, rubrica contracte atribuite.
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Directia Generala Educatie, Tineret si Sport, mun. Chisinau

Directia Educatie, Tineret si Sport Botanica
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Directia Educatie, Tineret si Sport Buiucani

Directia Educatie, Tineret si Sport Centru

Un alt instrument ce ne poate oferi date mai veridice despre contractele incheiate
intre institutiile monitorizate si contractele pe care acestea le incheie cu operatorii
economici este noua pagina pe portalul www.openmoney.md

Asadar, pentru perioada 2022 — 2023 topul companiilor cu care au semnat con-
tracte DGETS sau Directiile educatie, tineret si sport din fiecare sector ar fi:
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Directia Generala Educatie, Tineret si Sport

Directia Educatie, Tineret si Sport Botanica
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Directia Educatie, Tineret si Sport Buiucani

Directia Educatie, Tineret si Sport Centru
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Directia Educatie, Tineret si Sport Ciocana

Directia Educatie, Tineret si Sport Riscani
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4.2. Respectarea prevederilor legale cu referire la publicarea informatiei

-

de catre Directiile Educatie, Tineret si Sport din mun. Chisinau

Publicarea documentelor publice, cum ar fi bugetul institutiei sau planul anual de
achizitii subliniaza intentia autoritatii publice de a fi cat mai transparenta si respon-
sabila in indeplinirea atributiilor sale. Regulamentul cu privire la activitatea grupului
de lucru in domeniul achizitiilor publice prevede la pct. 29, alin. 2), c& membrii
grupului de lucru examineaza si inainteaza propuneri pentru completarea/modifi-
carea planurilor anuale de efectuare a achizitiilor publice, iar la pct. 28, alin 4) se
specificd ca secretarul grupului de lucru elaboreaza, modifica si publicad planurile
anuale de efectuare a achizitiilor publice, iar presedintele grupului de lucru verific3,
aprobd si semneaza planurile anuale de efectuare a achizitiilor publice (pct. 27, alin.
2)). Prin urmare, legislatia secundara prevede expres ca intocmirea si publicarea
planurilor anuale este o obligatie a grupului de lucru.

De asemenea, in responsabilitatea membrilor grupului de lucru este si asigurarea
monitorizarii executarii contractelor de achizitii publice, intocmind rapoarte in
acest sens, semestrial si anual, conform unei anexe (pct. 46). Rapoartele respec-
tive includ informatii cu privire la etapa de executare a obligatiilor contractuale,
cauzele neexecutdrii, reclamatiile inaintate si sanctiunile aplicate, mentiuni cu
privire la calitatea executarii contractului etc. Rapoartele sunt plasate pe pagina
web oficiala a autoritatii contractante, iar in lipsa acesteia — pe pagina web oficiala
a autoritatii ierarhic superioare cdreia i se subordoneaza sau a autoritatii adminis-
tratiei publice locale de nivelul al doilea.

In continuare, am analizat respectarea acestor prevederi de catre institutiile moni-
torizate, si anume: Directia Educatie, Tineret si Sport s. Botanica, Directia Educatie,
Tineret si Sport s. Buiucani, Directia Educatie, Tineret si Sport s. Centru, Directia
Educatie, Tineret si Sport s. Ciocana, Directia Educatie, Tineret si Sport s. Riscani.

a. 2022
D DETS DETS DETS DETS
Botanica Buiucani Centru Ciocana Riscani
Pagina web
Bugetul Publicat pen- | Publicat pen- | Informa- Publicata
institutiei tru fiecare tru fiecare tie privind executarea
din institutiile | din institutiile | cheltuielile bugetu-
subordonate | subordonate | efectuate lui pentru
pe parcursul | fiecare dintre
anului institutiile
subordonate
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Planul anual de | publicat (cu | publicat (cu | publicat (cu | publicat, publicat,

achizitii 5 actualizari) | 4 actualizari) | 2 actualizari) | inclusiv inclusiv 8
versiunea actualizari
actualizata ulterioare

Rapoarte

de achizitii

(inclusiv despre

AVM)

Raport de Publicat Publicat Doar raportul | +(semestrial

monitorizare pentru anul pentru anul trimestrial IV | si anual)

a executarii 2022 2022

contractelor

b. 2023
» DETS DETS DETS DETS
Bo a Buiucani Centru Ciocana Riscani
Pagina web + + + + +
Bugetul insti- Publicat pen- | Publicat pen- | Informatie Publicata
tutiei tru fiecare tru fiecare privind executarea
din institutiile | din institutiile | cheltuielile bugetu-
subordonate | subordonate | efectuate lui pentru
pe parcursul | fiecare dintre
anului institutiile
subordonate
Planul anual de | +(provizoriu | +(publicat si | +(publicatsi | +(publicat, +(inclusiv 1
achizitii si final) actualizat de | actualizat de | inclusiv actualizare)
7 ori) 4 ori) versiunea
actualizata)
Raport de Publicat +rapoarte
monitorizare raportul anual | trimestriale
a executarii de moni-
contractelor torizare

Nerespectarea de catre toate institutiile monitorizate a prevederilor Regulamentu-
lui cu privire la activitatea grupului de lucru denota ca situatia din ultimii ani, desi
s-a Imbunatatit, incad nu corespunde asteptarilor.
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V.

CONCLUZII $I RECOMANDARI

Sanatate

CONSTATARI SI CONCLUZII

e Desiin linii generale centralizarea achizitiilor in sanatate aduce beneficii, nu pu-
tem trece cu vederea carentele care persista in achizitiile de bunuri si servicii
medicale.

* Unul dintre punctele slabe ale achizitiilor centralizate din sdnatate este pla-
nificarea defectuoasa. Admitem ca in ultimii ani ne-am confruntat cu mai
multe situatii neprevazute, care au dat peste cap planificarea de bunuri si
servicii medicale. Totusi, nici institutiile medicale nu dispun inca de capa-
citati de a planifica corect necesitatile.

* Un alt punct slab este faptul ca CAPCS nu asigura in toate cazurile respec-
tarea unor standarde minime de calitate si admite abordari diferentiate pen-
tru achizitiile de medicamente si dispozitive medicale. Astfel, in institutiile
medicale ajung medicamente neautorizate, care nu au fost supuse proce-
selor de expertiza, omologare si inregistrare. In ceea ce tine de dispozitive
medicale, inregistrarea acestora in Republica Moldova se efectueaza dupa
o procedura foarte simpla, comparativ cu statele Uniunii Europene, intrucat
AMDM inregistreaza dispozitivele medicale in decurs de 10 zile lucratoare
de la depunerea setului de acte. Cu toate acestea, operatorii economici se
plang de indisponibilitatea AMDM, din cauza personalului redus, astfel incéat,
in unele cazuri, acestia trebuie sa astepte luni de zile spatii libere pentru
depunerea setului de acte. Standardele de calitate pentru dispozitive me-
dicale difera, dar rigorile nu sunt la fel de inalte ca pentru dispozitivele din
Uniunea European3, fiind acceptate dispozitive fara certificari EN, certificate
CE de tip etc.

* De asemenea, observam ca centralizarea achizitiilor publice din sanatate nu
a eliminat practicile anticoncurentiale, desi acesta ar fi fost unul dintre rolu-
rile sale esentiale. Autoritatea contractanta care desfasoara achizitii publice
centralizate are o putere mai mare de negociere, reiesind din cantitatile
mari de bunuri si servicii medicale pe care le achizitioneaza. In acest mod,
poate obtine preturi mult mai avantajoase pentru institutiile medicale bene-
ficiare. Acest lucru nu se intdmpla daca sunt stabilite specificatii restrictive
pentru bunurile sau serviciile achizitionate, indeosebi la insistenta instituti-
ilor medicale beneficiare care s-au obisnuit s3 lucreze cu anumiti furnizori/
producatori, fie Tsi doresc sa lucreze cu anumite marci comerciale. Daca
in cazul institutiilor medicale putem admite ca nu se cunosc alte optiuni
de catre persoanele care cumuleaza atributiile de desfasurare a achizitiilor
publice cu alte atributii, nu ar trebui sa se intample acelasi lucru in ceea ce
tine de achizitiile desfasurate de CAPCS. Cu toate acestea, persista cazurile
de specificatii restrictive si de favorizare a unor operatori economici..
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RECOMANDARI

o Imbunatstirea proceselor de planificare a achizitiilor publice de institu-
tiile medicale beneficiare

o Stabilirea unei abordari uniforme in ceea ce tine de cerintele privind au-
torizarea medicamentelor si privind inregistrarea dispozitivelor medicale
in achizitiile publice desfasurate de CAPCS

e Stabilirea unei abordari uniforme in ceea ce tine de standardele minime
de confomitate/calitate pentru bunurile si serviciile achizitionate de
CAPCS.

e Neadmiterea achizitionarii bunurilor si serviciilor care nu corespund
standardelor minime prevazute de legislatie

o Elaborarea specificatiilor tehnice pentru bunurile si serviciile achizitiona-
te intr-o maniera care sa asigure necesitatile reale ale institutiilor medi-
cale, fara a restrictiona nejustificat participarea operatorilor economici

o Neadmiterea specificatiilor restrictive in achizitiile publice desfasurate
de CAPCS

o Neadmiterea favorizarii unor agenti economici la etapa de evaluare a
ofertelor

Educatie

CONSTATARI SI CONCLUZII

o Lipsa de impartialitate a deciziilor de atribuire a contractului de achizitii
publice a grupului de lucru (ex. Achizitia de produse alimentare din 2022
si 2023, unde au fost depuse contestatii)

¢ Includerea specificatiilor tehnice restrictive in documentatia de atribuire
ce pot limita concurenta in cadrul procedurilor de achizitii publice

¢ Includerea unor hotariri de Guvern ca acte legislative de referinta

e Planificarea incorecta a procedurilor, asa incat perioada de examinare a
contestatiilor sa nu genereze intarzieri si, prin urmare, necesitatea de a
semna contracte de achizitie de valoare micéa sau organizarea, in conditii
de urgenta, a procedurilor de NFP

o Nerespectarea prevederilor Regulamentului cu privire la activitatea
grupului de lucru si anume ceea ce tine de publicarea rapoartelor de
monitorizare a executarii contractelor de achizitii publice, dar si a pla-
nurilor anuale de achizitii
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RECOMANDARI

e Asigurarea impartialitatii deciziilor de atribuire a autoritatii contractante
si a tratamentului eqgal, fara a discrimina participantii sau a ignora pre-
vederile articolului 7 al Legii 131/2015

o Imbunitatirea proceselor de planificare a procedurilor de achizitii
publice de produse alimentare pentru institutiile de educatie timpurie

o Respectarea prevederilor Regulamentului cu privire la activitatea gru-
pului de lucru si publicarea documentelor pe website-urile Directiilor
de Educatie, Tineret si Sport din fiecare sector si asigurarea transpa-
rentei, precum si accesul societatii civile, si nu doar, la documentele
cu caracter public
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